MISION, VISION Y VALORES

FUNDACION TERMINAL TERRESTRE DE GUAYAQUIL

PROPOSITO

Acompafar al Gerente General, y a su equipo de colaboradores claves a construir los
componentes necesarios para que vivan en el dia a dia la cultura de la Fundacién Terminal
Terrestre, impulsando la Estrategia, la Ventaja Competitiva y la excelencia en servicio al cliente.

Implementar un HUB para evaluar sistematicamente en qué medida se vive la cultura y poder
accionar sobre las desviaciones.

Ser puente para el desarrollo y bienestar de la sociedad ecuatoriana.

Inspirar a los demas a conseguir resultados extraordinarios.

MISION

Facilitar una experiencia integral de viajes y compras con calidad, calidez y economia

VISION

Ser la mejor terminal terrestre del pais y una de las mejores de América bajo un modelo de
autogestion.

VALORES

Respeto — Integridad — Trabajo en equipo — Superacidn - Servicio



