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FUNDACIÓN TERMINAL TERRESTRE DE GUAYAQUIL 

INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2021 

1. Antecedentes 

 

La Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil es una persona jurídica de derecho privado constituida 

mediante Acuerdo Ministerial No. 5519 expedido el 1 de febrero de 2002 por el Subsecretario de Bienestar 

Social del Litoral, el cual junto con el estatuto social de la Fundación mediante fue elevado a Escritura Pública 

el 11 de febrero de 2003.  

De conformidad con el artículo tercero de los estatutos, tiene como fin conseguir la transformación, 

mejoramiento, administración y mantenimiento de la Terminal Terrestre de Guayaquil, o nuevas terminales, 

paradas de ruta o estaciones satélites en la ciudad, de considerarse necesario; y, en ambos casos, en forma 

directa o a través de las personas naturales o jurídicas con las cuales ella contrate. 

La Terminal Terrestre de Guayaquil, es considerada un centro logístico a nivel nacional, cuenta con una 

superficie de 137,060 m2 y un área de construcción de 174,528 m2; es la más grande de Latinoamérica, 

contiene un importante centro comercial en el cual realizan sus operaciones 124 locales comerciales, 143 islas 

interiores y exteriores, 6 agencias bancarias, 2 megatiendas y 3 tiendas anclas. El Sistema de Terminales 

Terrestres ofrece rutas intraprovinciales, interprovinciales e internacionales a través de noventa cooperativas 

que llegan y salen, desde y hacia todas las provincias del Ecuador. A diario, en  condiciones normales, se 

recibían más de 150,000 personas entre viajeros y visitantes del Centro Comercial. Las terminales atendían a 

68,000 viajeros por día aproximadamente en un horario ininterrumpido de 24 horas, lo que equivalía a 25, 

000,000 millones de pasajeros al año. Además de 1´500,000 buses que hacían uso de los andenes, más de 3, 

500,000 vehículos en sus parqueos de particulares y cargas y encomiendas y alrededor de 2, 600,000 taxis y 

camionetas. 

Las Terminales Terrestres de Guayaquil, y su centro comercial, a  raíz de la emergencia sanitaria por la que 

atraviesa el país, a diario, reciben en promedio 110,000 personas, de las cuales 36,000 son viajeros que salen 

desde Guayaquil hacia diferentes ciudades y provincias del país, mientras que las 54,000 personas restantes 

llegan de viaje desde otras ciudades o visitan el centro comercial. 

En julio del 2021, luego de una larga administración, el Mba. Eduardo Salgado, renuncia a su cargo de Gerente 

General, siendo designando por el Directorio de la Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil, el Ab. Jorge 

Pinto Aveiga, como nuevo Gerente General por el periodo estatutario de dos años. 

2. Misión 

Facilitamos una experiencia integral de viajes y compras con calidad, calidez y economía. 

3. Visión 

Ser la mejor terminal terrestre del país y una de las mejores de América bajo un modelo de autogestión. 

4. Valores 

 Somos respetuosos  

 Somos íntegros 

 Trabajamos en equipo  

 Nos superamos constantemente  
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 Nos inspira servir  

 

5. Cultura 

 Cultura de servicio 

 Transparencia 

 Ahorro 

 Autogestión 

 Control 

6. Política de Seguridad 

Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil, dedicada a las actividades de construcción, administración y 

mantenimiento del Terminal Terrestre de la ciudad de Guayaquil, asigna los medios y recursos necesarios y 

disponibles, para lograr y mantener condiciones de trabajo seguros y saludables, de conformidad con las 

normativas de seguridad y salud inherentes a sus actividades, garantizando la mejora continua en sus 

diferentes procesos. 

Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil, establece la difusión, implementación, documentación y revisión 

periódica de la presente política. 

7. Objetivos Estratégicos Institucionales 

OEI1 Proveer y mejorar la infraestructura necesaria para satisfacer la creciente demanda en la ciudad de 

Guayaquil de transporte terrestre interprovincial, interprovincial e internacional, fomentando la inclusión 

social. 

OEI2 Fortalecer la gestión institucional de las Terminales Terrestres, Centro Comercial y Terminal de Cargas 

y Encomiendas con el uso eficiente de los recursos humanos, financieros, tecnológicos y materiales, brindando 

buen servicio a usuarios y visitantes. 

OEI3 Impulsar el desarrollo sostenible de las instalaciones de las terminales terrestres, terminal de cargas y 

encomiendas, y centro comercial, contribuyendo a la conservación del medio ambiente. 

OEI4 Promover el desarrollo de las Terminales Terrestres, Terminal de Cargas y Encomiendas, y Centro 

Comercial Terminal mediante innovación y procesos eficientes. 

8. Objetivos Específicos 

 Administrar la Operación de las Terminales Terrestres de Guayaquil y Pascuales, del Terminal de Cargas 

y Encomiendas y del Centro Comercial, brindando la mayor calidad de servicio a usuarios, visitantes y 

operadores de transporte. 

 Mantener la infraestructura del Terminal Terrestre de Guayaquil y Pascuales y construir nuevas 

Terminales Satélites para satisfacer la creciente demanda de servicio de transporte de la población. 

9. Proyectos 

Dentro del período comprendido entre enero y diciembre de 2021, se han iniciado o ejecutado los siguientes 

proyectos: 

9.1. Construcción de cabinas de frecuencias, readecuación de cabinas de cobro y oficinas de la 

Terminal de Cargas y Encomiendas 

La Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil, con el objetivo de implementar una zona para el control de 

frecuencias de buses que utilizan el playón y readecuar los puntos de cobro de salida del parqueo de vehículo 

particulares de la Terminal Terrestre de Guayaquil y las oficinas administrativas de la Terminal de Cargas y 
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Encomiendas, suscribió el contrato Nro. FTTG-014-2021; “CONSTRUCCIÓN DE CABINA DE FRECUENCIAS EN 

PLAYÓN DE BUSES Y READECUACIÓN DE LAS CABINAS DE COBRO DEL PARQUEO DE VEHÍCULOS PARTICULARES 

Y DE LAS OFICINAS DE LA TERMINAL DE CARGAS Y ENCOMIENDAS DE LA TERMINAL TERRESTRE DE GUAYAQUIL”, 

creando un óptimo ambiente para el cumplimiento de los requerimientos de funcionalidad, seguridad y salud 

ocupacional. 

Esta construcción se inauguró en octubre de 2021, beneficiando a todos los usuarios internos y externos de la 

Terminal Terrestre de Guayaquil, generando al menos 20 empleos directos. 

Gráfico Nro. 01 

Cabina de frecuencia en playón de buses 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

Gráfico Nro. 02 

Cabinas de cobro parqueo particulares 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

Gráfico Nro. 03 

Oficinas administrativas Terminal de Cargas y Encomiendas 
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Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

9.2. Contrato de seguridad 

En el año 2020, se suscribió contrato Nro. FTTG-028-2020: “CONTRATACIÓN DE 27 PUESTOS DE GUARDIAS DE 

24 HORAS Y 18 PUESTOS DE GUARDIAS DE 12 HORAS PARA LA TERMINAL TERRESTRE DE GUAYAQUIL Y DE 4 

PUESTOS DE 24 HORAS Y 4 PUESTOS DE 12 HORAS PARA LA TERMINAL TERRESTRE MUNICIPAL PASCUALES” con 

la Compañía Alerta Red C.S.A.R. CIA LTDA., con un plazo total para la entrega del servicio de 365 días, finalizado 

el 13 de diciembre de 2021, suscribiendo así, un contrato complementario con la misma compañía hasta el 13 

de enero de 2021. 

En diciembre de 2021, se publicó en la página del SERCOP, el proceso LICS-FTTG-002-2021: “CONTRATACIÓN 

DE 27 PUESTOS DE GUARDIAS DE 24 HORAS Y 18 PUESTOS DE GUARDIAS DE 12 HORAS PARA LA TERMINAL 

TERRESTRE DE GUAYAQUIL Y DE 4 PUESTOS DE 24 HORAS Y 4 PUESTOS DE 12 HORAS PARA LA TERMINAL 

TERRESTRE MUNICIPAL PASCUALES”. 

Gráfico Nro. 04 

Servicio de seguridad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

9.3. Adquisición de radios portátiles 

En el año 2020, se suscribió el contrato Nro. FTTG-001-2020, realizando así la “ADQUISICÓN DE 27 RADIOS 

PORTÁTILES, 16 BATERÍAS PARA RADIOS PORTÁTILES, SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y 

CORRECTIVO DE LOS EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y SERVICIO DE ALQUILER DE REPETIDORA PRIVADA”, con la 

Compañía Wellbusiness S.A., por dos años a partir del 04 de enero del 2020 hasta el 04 de enero de 2022, 

realizando los respectivos mantenimientos preventivos para mantener las comunicaciones de la Terminal 

Terrestre de Guayaquil y Terminal Terrestre Municipal Pascuales en óptimas condiciones. 

Gráfico Nro. 05 

Uso de radios portátiles 
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Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

9.4. Solución integral de seguridad 

En el año 2019, se celebró el contrato Nro. FTTG-047-2019 con la compañía Compucima S:A: por la 

“ADQUISICIÓN, INSTALCIÓN Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE UNA SOLUCIÓN INTEGRAL DE SEGURIDAD EN 

MODALIDAD APPLIANCE, QUE INCLUYE 69 CÁMARAS IP, EQUIPOS COMPLEMENTARIOA Y MANTENIMIENTO DEL 

CIRCUITO CERRADO DE TELEVISIÓN DE LA TERMINAL TERRESTRE DE GUAYAQUIL”, con un plazo de 120 días para 

la instalación y puesta en marcha de 69 cámaras y 1215 mantenimientos. Este contrato cuenta con el servicio 

de mantenimiento por 3 años, el cual culmina el 19 de abril del 2023. 

Gráfico Nro. 06 

Instalación cámaras de seguridad 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

Con la finalidad de fortalecer el sistema de seguridad de la Terminal Terrestre de Guayaquil, en julio de 2021, 

se instalaron nuevas cámaras ampliando la visualización al playón de buses y zona de verificación de la 

Comisión de Tránsito del Ecuador. 

Gráfico Nro. 07 

Cámaras de seguridad oficinas CTE y playón de buses 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

9.5. Mantenimiento de sistema de climatización y extracción de olores de la Terminal Terrestre de 

Guayaquil  

En  el año 2020, se suscribió el contrato Nro. FTTG-006-2020 para el “SERVICIO DE MANTENIMIENTO 

PREDICTIVO, PREVENTIVO Y CORRECTIVO DEL SISTEMA DE CLIMATIZACIÓN Y EXTRACCIÓN DE OLORES DE LA 

TERMINAL TERRESTRE DE GUAYAQUIL”, con la compañía Mantenimientos MyS Cia. Ltda, con un plazo de 24 

meses desde la suscripción del contrato, con la cual se continúan realizando los mantenimientos del sistema 

de climatización y extracción de olores de la Terminal Terrestre de Guayaquil hasta el 05 de abril de 2022, 

fecha en la que vence el mismo. 
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Gráfico Nro. 08 

Mantenimiento de sistema de climatización y extracción de olores 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

9.6. Mantenimiento de puertas eléctricas  

El 19 de octubre de 2020, se suscribió el contrato Nro. FTTG-019-2020 con DULCOSTA S.A., para la 

“PROVEEDURÍA E INSTALACION DE MECANISMOS AUTOMÁTICOS PARA LAS PUERTAS ELÉCTRICAS DE LA 

TERMINAL TERRESTRE DE GUAYAQUIL”, la cual cuenta con un plazo de 24 meses para el mantenimiento de las 

mismas. Este mantenimiento tiene como finalidad mantener en óptimas condiciones las puertas eléctricas de 

todos los ingresos de la Terminal Terrestre de Guayaquil. 

Gráfico Nro. 09 

Mantenimiento de puertas eléctricas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

9.7. Mantenimiento eléctrico de las instalaciones eléctricas a fines de las terminales terrestres de 

Guayaquil 

El 04 de diciembre de 2020, se suscribió el contrato Nro. FTTG-026-2020 con Constructora Manrique, para el 

“SERVICIO DE MANTENIMIENTO ELECTRICO PREDECTIVO, PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LAS INSTALACIONES 

ELÉCTRICAS Y AFINES DEL TERMINAL TERRESTRE DE GUAYAQUIL DR. JAIME ROLDÓS AGUILERA Y TERMINAL 

TERRESTRE MUNICIPAL PASCUALES”, la cual cuenta con un plazo de 24 meses desde la firma del contrato, 
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contando así con dicho mantenimiento hasta finales del año 2022. Este mantenimiento tiene como finalidad 

mantener en óptimas condiciones las instalaciones eléctricas de las terminales terrestres de Guayaquil. 

Gráfico Nro. 10 

Mantenimiento de instalaciones eléctricas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

9.8. Mantenimiento de escaleras y ascensores de la Terminal Terrestre de Guayaquil 

El 20 de mayo de 2021, se suscribió el contrato Nro. FTTG-009-2021 con COHECO S.A., para el “SERVICIO DE 

MANTENIMIENTO PREVENTIVO, CORRECTIVO Y DE EMERGENCIA DE ASCENSORES, ESCALERAS DEL TERMINAL 

TERRESTRE DE GUAYAQUIL, INCLUYE REPUESTOS”, la cual cuenta con un plazo de 12 meses. Este 

mantenimiento tiene como finalidad mantener en óptimas condiciones los ascensores y escaleras eléctricas 

de la Terminal Terrestre de Guayaquil. 

Gráfico Nro. 11 

Mantenimiento de ascensores y escaleras eléctricas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

9.9. Mantenimiento de sistema de detección y alarma de la Terminal Terrestre de Guayaquil y 

Terminal Terrestre Municipal Pascuales 

El 26 de octubre de 2021, se suscribió el contrato Nro. FTTG-019-2021 con INSTALACIONES 

ELECTROMECANICA S.A., para el “SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, CORRECTIVO Y DEL SISTEMA DE 

DETECCIÓN Y ALARMA DE LA TTG Y TTMP, INCLUYE REPUESTOS”, la cual cuenta con un plazo de 12 meses. Este 

mantenimiento tiene como finalidad mantener en óptimas condiciones el sistema de detección y alarma de 

las terminales terrestres de Guayaquil. 
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Gráfico Nro. 12 

Mantenimiento sistema de detección y alarma 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

9.10. Limpieza y desinfección de la Terminal Terrestre de Guayaquil y Terminal Terrestre Municipal 

Pascuales 

Mediante catálogo electrónico, se contrata el 27 de abril de 2021 a la Asociación de Servicios Limpieza El Bejuco 

ASOSERBEJ, la misma que provee el servicio de limpieza y desinfección de la Terminal Terrestre de Guayaquil 

y Terminal Terrestre Municipal Pascuales, la cual cuenta con un plazo de 12 meses, teniendo como objetivo 

principal mantener limpia y desinfectada todas las instalaciones de las terminales terrestres de Guayaquil. 

Gráfico Nro. 13 

Limpieza y desinfección de instalaciones 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

9.11. Adquisición de puertas metálicas enrollables motorizadas  

El 09 de julio de 2021, se suscribió el contrato Nro. FTTG-013-2021 con el ING. KAIFO CRISTOBAL MANCHENO  

LAINEZ, para la “PROVISIÓN E INSTALACIÓN DE PUERTAS METÁLICAS ENROLLABLES MOTORIZADAS PARA LOS 

INGRESOS DEL EDIFICIO PRINCIPAL DE LA TERMINAL TERRESTRE DE GUAYAQUIL Y TERMINAL TERRESTRE 

MUNICIPAL PASCUALES”, siendo instaladas en dichas puertas en octubre de 2021, con el objetivo de mantener 

el nivel de seguridad que deben ofrecer las instalaciones de las terminales terrestres a sus usuarios y quienes 

laboran en ella, ante eventos que puedan representar riesgos o peligro (saqueos, robos, etc.), estas puertas 

tienen la capacidad operativa para intervenir en los eventos que se lleguen a presentar y se necesite del cierre 

de  los ingresos para precautelar la seguridad en el área que se requiera. 
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Gráfico Nro. 14 

Puertas enrollables motorizadas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

9.12. Servicio de fumigación en la Terminal Terrestre de Guayaquil y Terminal Terrestre Municipal 

Pascuales 

El 11 de octubre de 2021, se suscribió el contrato Nro. FTTG-018-2021 con PITORIN S.A., para el “SERVICIO DE 

FUMIGACIÓN DEL EDIFICIO PRINCIPAL, ÁREAS EXTERIORES, EDIFICIO DE CARGAS Y ENCOMIENDAS DEL 

TERMINAL TERRESTRE DE GUAYAQUIL DR. JAIME ROLDÓS AGUILERA Y DEL EDIFICIO DEL TERMINAL TERRESTRE 

MUNICIPAL PASCUALES”, la cual cuenta con un plazo de 12 meses. Este servicio tiene como objetivo mantener 

todas las instalaciones de las terminales terrestres de Guayaquil, libre de insectos voladores y rastreros. 

Gráfico Nro. 15 

Fumigación de las terminales terrestres 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

9.13. Recertificación de Carbono Neutro de la Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

El 27 de octubre de 2021, se suscribió el contrato Nro. FTTG-020-2021 con CONSULTORA AMBIENTAL SAMBITO 

CIA. LTDA., para la “AUDITORÍA ANUAL DE LA CERTIFICACIÓN CARBONO NEUTRO DE LA FUNDACIÓN TERMINAL 

TERRESTRE DE  GUAYAQUIL”, mediante el cual se aprobó y se obtuvo la re certificación de este aval por un año. 

Este aval tiene como alcance las oficinas administrativas de la Terminal Terrestre de Guayaquil y de la Terminal 

Terrestre Municipal Pascuales. 
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Gráfico Nro. 16 

Aval Carbono Neutro 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

9.14. Programa de reciclaje de la Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

Se continuó con el desarrollo del Programa de Reciclaje de la Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil, 

mismo que se lleva a cabo en la Terminal Terrestre de Guayaquil y la Terminal Terrestre Municipal Pascuales e 

incluye plásticos PET, cartones y papel archivo, teniendo como resultado hasta diciembre de 2021, las 

siguientes cantidades: 

 1.832 kg de plásticos PET entregados 

 5.590 kg de cartones entregados 

 $1.315,98 + IVA facturados 

Gráfico Nro. 17 

Programa de Reciclaje 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

9.15. Recertificación de la Norma ISO 9001:2015 

Se obtuvo la recertificación en la Norma ISO 9001:2015 con acreditaciones SAE y ANAB por tres años, 

aprobando las Auditorías Fase I y II llevadas a cabo por la Consultora SGS del Ecuador durante los meses de 

abril y mayo de 2021. El alcance de esta certificación son las actividades administrativas de la Terminal 

Terrestre de Guayaquil en el Norma ISO 9001:2015. 
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Gráfico Nro. 18 

Certificados Norma ISO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

9.16. Re categorización permiso ambiental de la Terminal Terrestre Municipal Pascuales 

Se re categorizó el permiso ambiental de la Terminal Terrestre Municipal Pascuales, que cambió de Licencia 

Ambiental a Registro Ambiental desde abril de 2021. La Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil se 

beneficiará con esta re categorización debido a que, luego de la entrega del Primer Informe Ambiental de 

Seguimiento disminuirán las obligaciones con la autoridad ambiental, además que no será necesaria la 

contratación de consultoras que realicen auditorías ambientales de cumplimiento. 

9.17. Actividades Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

La nueva administración de la Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil, dirigida por el Ab. Jorge Pinto 

Aveiga, en su afán de incrementar la relación con sus usuarios, viajeros y colaboradores, realizó las siguientes 

actividades: 

 Oración dirigida por el Padre José Rodríguez, SJ, en memoria de nuestros compañeros y familiares que 

perdieron la vida a causa de COVID-19. 

Gráfico Nro. 19 

Oración en memoria de compañeros y familiares fallecidos por COVID-19 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

 Reuniones constantes con la Gobernación del Guayas para coordinar apoyo permanente de la Policía 

Nacional en las instalaciones de las terminales terrestres de Guayaquil. 
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Gráfico Nro. 20 

Reunión en Gobernación del Guayas 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

 Rueda de prensa en conjunto con la Comisión de Tránsito del Ecuador y Policía Nacional para dar a conocer 

el plan de contingencia en cuanto feriados y brindando las facilidades con las actividades que realicen las 

autoridades nacionales. 

Gráfico Nro. 21 

Rueda de prensa 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

 Reunión con el presidente de la Federación Nacional de Cooperativas de Transporte Público de Pasajeros 

del Ecuador, reafirmando su compromiso para beneficio de los usuarios. 

Gráfico Nro. 22 

Reunión con FENACOTIP 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

 Gerente General recibió a los directivos de las cooperativas de transporte que van a operar en la nueva 

Terminal Terrestre Municipal Costa, para conocer sus opiniones y establecer acuerdos en beneficios de los 

usuarios. 
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Gráfico Nro. 23 

Reunión con cooperativas a operar en TTMC 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

 Gerente General en conjunto con personal de la Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil fueron 

invitados al Salón de la Ciudad para recibir un reconocimiento entregando la “Medalla Conmemorativa del 

Bicentenario” por su trayectoria municipal. 

 

Gráfico Nro. 24 

Entrega de medalla Conmemorativa del Bicentenario 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

 Jefatura de Vectores de la Dirección de Salud de la M.I. Municipalidad de Guayaquil los cuales realizaron 

operativos de desinfección contra COVID-19 en las instalaciones de la Terminal Terrestre de Guayaquil.  

Gráfico Nro. 25 

Desinfección por parte de Vectores 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 
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 Gerente General recibió la visita del representante de las terminales de Ambato para exponer el modelo 

de gestión eficiente de las Terminales Terrestres de Guayaquil. 

Gráfico Nro. 26 

Visita representante de las terminales de Ambato 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

 Se recibió a la Comisión de Solidaridad del Municipio de Guayaquil, quienes entregaron snacks, alcohol gel 

y visores faciales a quienes se vacunen en las terminales terrestres de Guayaquil. 

Gráfico Nro. 27 

Comisión de Solidaridad del Municipio de Guayaquil 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

 El 22 de octubre de 2021, nuestro Gerente General, Jorge Pinto Aveiga; y, el Presidente del Directorio, 

Andrés Mendoza P., hicieron la entrega de reconocimientos a los concesionarios McDonald’s, KFC y Sweet 

and Coffee, cuyos locales dentro del Centro Comercial Terminal han registrado los más altos niveles de 

ventas en sus respectivas cadenas. 

Gráfico Nro. 28 

Reconocimiento Concesionarios 
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Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

 Con el objetivo de planificar una agenda culturar en el Centro Comercial Terminal, el Gerente General se 

reunión con la Directora de Cultura de la M.I. Municipalidad de Guayaquil, apoyando el desarrollo artístico 

y cultural. 

Gráfico Nro. 29 

Reunión con Directora de Cultura 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

 En coordinación con la Dirección de Inclusión Social de la M.I. Municipalidad de Guayaquil, para 

conmemorar el Día Internacional del Bastón Blanco, el Gerente General, colaboradores, usuarios y 

visitantes del Centro Comercial Terminal, vivieron la experiencia de transitar por la estación con los ojos 

vendados y la guía de un bastón blanco. Una actividad de sensibilización que permitió crear empatía hacia 

las personas que presentan discapacidad visual. 

Gráfico Nro. 30 

Día Internacional del Bastón Blanco 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

 Se mantuvo una reunión de trabajo con representantes de agencias bancarias que brindan servicio dentro 

del Centro Comercial Terminal, para reforzar las medidas de seguridad en beneficio de los usuarios. 
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Gráfico Nro. 31 

Reunión con agencias bancarias del Centro Comercial Terminal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

 El 2 de diciembre de 2021, se conmemoró el XIV aniversario de operación del edificio remodelado de la 

Terminal Terrestre de Guayaquil y como justo homenaje realizamos el reconocimiento a las cooperativas 

de transporte intra e interprovincial que nos han acompañado durante este tiempo. Se entregaron 90 

placas de reconocimiento a todas las cooperativas de transporte que operan en la Terminal Terrestre de 

Guayaquil. 

Gráfico Nro. 32 

Reconocimiento cooperativas 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

9.18. Actividades Centro Comercial Terminal 2021 

Gracias al impulso de la nueva administración, se realizaron eventos de gran relevancia en el Centro Comercial 

Terminal 

 Debido al gran número de usuarios que frecuentan la Terminal Terrestre de Guayaquil y el Centro 

Comercial Terminal, la Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil, realizó el 30 de septiembre 1 y 2 de 

octubre de 2021 una exposición de vehículos Comics con el fin de mejorar las ventas de los 

establecimientos del centro comercial. 

 

 

 

 

 

 

Gráfico Nro. 33 

Exposición Carros Comics  
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Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

 Con el objetivo activar los locales comerciales de la Terminal Terrestre de Guayaquil y  Terminal Terrestre 

Municipal Pascuales, se realizaron transmisiones en vivo de radio Atalaya del programa “La Hora del 

Pocho”, entregando premios a nuestros usuarios. 

Gráfico Nro. 34 

Programa radial “La Hora del Pocho” 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

 Del 7 al 10 de octubre de 2021, se llevó a cabo la “Cuarta feria de famosos y emprendedores con la 

presencia de personajes de la televisión, y shows artísticos en el Centro Comercial Terminal, para 

incrementar las ventas de nuestros locales comerciales. 

Gráfico Nro. 35 

Feria de famosos y emprendedores 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

 

 Con el objetivo de seguir reactivando la economía de los locales comerciales del centro comercial, el 29 y 

30 de octubre de 2021, instaló un punto de “Estación de pinturas”, para que los niños que nos visitan la 

Terminal Terrestre de Guayaquil y el Centro Comercial Terminal puedan acceder a la actividad antes 

mencionada. 
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Gráfico Nro. 36 

Activación BIC 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

9.19. Segunda Convención de Fanáticos SEKAI 2021 

Con el propósito apoyar la reactivación económica y de brindar espacios de diversión y entretenimiento el 
Centro Comercial Terminal preparó una segunda convención de ánime, cómics y más, que se denominó 
“SEKAI” (palabra japonesa que significa mundo) que atrajo a grandes y chicos en esta muestra de creatividad 
y arte en el Centro Comercial Terminal.  
 

Se contó  con fascinantes novedades como:  

 

 Torneos gaming, talleres en vivo, ilustraciones, artículos de colecciones y el más original concurso K-

Pop y desfile de Cosplay en donde el público en general se deleitó con sus fabulosos disfraces. 

 Talleres de dibujos, stands de fotos y exhibiciones de manga y ánime, Además los visitantes tuvieron 

la oportunidad de tomarse fotos con la réplica de la muñeca “El Juego de Calamar” y realizar videos 

en la cabina Tik Tok.  

 Torneo Video Juegos, durante los cuatro días se realizaron competencias de entretenidos juegos 

como: Super Smash Bross y Z fighters.  

 Concurso de K-Pop, para quienes gustan del baile y tienen su grupo, participaron con su mejor 

coreografía. 

 Concurso Cosplay, a quienes gustan de transformarse en personajes de Animé, Comics o personajes 

de películas o series favoritos participaron con su mejor representación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico Nro. 37 

 

2da Convención de ánime y comics SEKAI 2021 
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Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

9.20. Eventos en el Centro Comercial Terminal 2021 
 

Tabla Nro. 01 
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Eventos en el Centro Comercial 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

 

Gráfico Nro. 38 

ENERO FEBRERO MARZO

Feria de descuentos

Charla de capacitación Bco de Alimentos 

(22 al 24)

ABRIL MAYO JUNIO

Campaña Ahorrate el IVA (1-2-3) Campaña Ahórrate el IVA (22 y 23)
Activación Día del Niño, entrega de 

órdenes McDonald´ s (1)

Feria Épico (18)

Convenio Naciones Unidas (24)

JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE

Banda musical Comisión de Tránsito del 

Ecuador (23)

Punto de vacunación - corredor central 

(26)
La hora del Pocho (22 y 29)

Feria de Épico (13)
La hora del Pocho en Terminal Terrestre 

Municipal Pascuales (9) 

Convenio Banco de Alimentos (17) Punto de vacunación

La hora del pocho (19)
Talleres de emprendedores "Guayaquil en 

Marcha" (9)

Feria de electrodomésticos Artefacta ( 20 

al 19 sep)

Proyecto "Guayaquil en Marcha"

OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Premiación concesionario Rony Crespin, 

"Guayaquil en Marcha" (4)
Punto de Vacunación (1 al 30) Campaña Cruz Roja VIH (1)

Entrega de Kits Programa "Guayaquil en 

Marcha" (6)

Feria Sekai 2021 - Cabina de Tick Tok (9 al 

28)
Punto de Vacunación (1 al 31)

Día Nacional del Pasillo (7) Banda musical de Policía Nacional  (10) Banda musical Metropolitana (3)

Feria de Famosos y Emprendedores (7-8-

9-10)
La Hora del Pocho (11)

Consejo Nacional Electoral cambio de 

domicilio (6 al 9)

Campaña Ahórrate el IVA (8-9)
Terminal Terrestre Municipal Pascuales 

Musica Requinto (14)
Feria Épico "Mercadito Guayaco" (8 al 10)

La hora del Pocho (14) Decoración Navideña (15) Coros de niños "Notas de Luz" (10)

Llegada de vehículo sorteo navideño (15) Decoración Nacimiento (16) La hora del Pocho (10)

Feria de Corredores Navideños (15 y 21) Estación Navideña (15 al 23)

Gira de medios Sekai 2021 (15 al 24) Feria de Corredores Navideños (15 al 23)

Banda de música Policía Nacional (20) Llegada de Papá Noel (18)
Coros navideños de Niños "Juan Pueblo" 

(17)

Feria Épico (28-29) Banda musical Metropolitana (18)
Coros navideños de Adultos "Más ciudad" 

(17)

Punto de vacunación (14 al 31)
Convención de Anime y Comic SEKAI (25-

26-27-28)
Feria de Descuentos (17 y 18)

Programa de Lectura de Tránsito (29) Campaña BlakFriday (26) Punto pruebas rápidas Covid (22)

Descuentos de locura en el feriado (29-30) Inauguración local Delicias Ridel (20)

Activación Halloween - Premios a mejores 

disfraces (31)

Librería Sophia (30 y 31)

Punto de Agencia de Tránsito Municipal 

(30)
Inauguración de McCafé Reunión agencias bancarias CCT para 

reforzar medidas de seguridad

Reconocimiento a locales gastronómicos 

Sweet, McDonald´ s y KFC, por mayor 

punto de venta Centro Comercial 

Terminal

Concesión de dos (2) nuevos locales 

gastronómicos en patio de comidas 

planta baja: Cuarto de Libra y Las 

Empanadas del Paco

Convenio Banco Machala, educar a micro 

empresas (14)

Capacitación financiera convenio Bco. 

Machala (22) 

Nuevos cursos convenio Bco. Machala, 

online.

Firma de convenio Banco de Alimentos
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Inauguración de nuevas concesiones 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

Gráfico Nro. 39 

Campaña “Ahórrate el IVA” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

Gráfico Nro. 40 
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Firma Convenio Banco de Machala 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

Gráfico Nro. 41 

Activación Día de Niño 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

Gráfico Nro. 42 

Feria ÉPICO 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 
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Gráfico Nro. 43 

Banda musical Comisión de Tránsito del Ecuador 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

Gráfico Nro. 44 

Punto de vacunación 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

Gráfico Nro. 45 

Programa radial en vivo “La Hora del Pocho” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 
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Gráfico Nro. 46 

Gran Feria de Electrodomésticos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

Gráfico Nro. 47 

Convenio Banco de Alimentos DIAKONIA 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

ráfico Nro. 48 

Evento “Happy Halloween” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 
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Gráfico Nro. 49 

Descuentos de locura 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

Gráfico Nro. 50 

Lectura en tránsito 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

Gráfico Nro. 51 

Reconocimientos concesionarios con mayores ventas 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 
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Gráfico Nro. 52 

Llegada de vehículo sorteo “Tu Navidad sobre ruedas” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

Gráfico Nro. 53 

Feria de Famosos y Emprendedores 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

Gráfico Nro. 54 

Festival del Pasillo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 
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Gráfico Nro. 55 

Cabina TIK TOK – SEKAI 2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

Gráfico Nro. 56 

Visita Banda Musical de la Policía Nacional 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

Gráfico Nro. 57 

Fantasías del Requinto 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 
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Gráfico Nro. 58 

Decoración Navideña 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

Gráfico Nro. 59 

Gran Feria Navideña 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

Gráfico Nro. 60 

Gira de Medios SEKAI 2021 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 
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Gráfico Nro. 61 

Llega de Papá Noel al Centro Comercial Terminal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

Gráfico Nro. 62 

Blackfriday 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

Gráfico Nro. 63 

Inauguración McCafé 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 
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Gráfico Nro. 64 

Campaña por el Día Mundial contra el VIH junto a la Cruz Roja del Ecuador 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

Gráfico Nro. 65 

Punto de cambio de domicilio del Consejo Nacional Electoral 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

Gráfico Nro. 66 

Coro de niños no videntes “Notas de Luz” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

 

 

 

 

 

Gráfico Nro. 67 
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Estación de Navidad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

Gráfico Nro. 68 

Feria de corredores navideños 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

Gráfico Nro. 69 

Coros navideños 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

Gráfico Nro. 70 

Descuentos navideños 
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Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

Gráfico Nro. 71 

Pruebas rápidas COVID 19 por parte del Ministerio de Salud Pública 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico Nro. 72 

Inauguración local “Delicias Ridel” 
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Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

9.21. XII Simulacro de Terremoto en las Terminales Terrestres de Guayaquil 

El 19 de noviembre de 2021, se llevó a cabo el XII Simulacro de Terremoto en las terminales terrestres de 

Guayaquil. El ejercicio se realizó de manera parcial evacuando las boleterías y oficinas de las cooperativas de 

transporte. Los escenarios ejecutados durante el ejercicio fueron: 

a. Incendio de un bus en el sector de andenes de llegada; 

b. 2 heridos por terremoto y uno por incendio. 

 

 Terminal Terrestre de Guayaquil 

Escenario: Evacuación parcial (área de Boleterías) 

Dirección: Av. Benjamín Rosales S/N y Av. De las Américas. 

Tipo de incidente: Evacuación por sismo 

Número de evacuados: 930 

Número de heridos: 3 

Recursos externos: ATM, Policía Nacional. 

Tiempo de evacuación: 00:4:54 

Tiempo total reinicio de operaciones: 00:09:02 

 

 Terminal Terrestre Municipal Pascuales 

Escenario: Evacuación parcial (área de Boleterías) 

Dirección: Km14.5víaDaule 
Tipo de incidente: Evacuación por sismo 

Número de evacuados: 190 

Recursos externos: CTE, Policía Nacional. 

Tiempo de evacuación: 00:02:00 

Tiempo total reinicio de operaciones: 00:08:00 

 

 

Gráfico Nro. 73 

XII Simulacro Terminales Terrestres de Guayaquil 
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Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

9.22. Acciones contra el COVID 19, Medidas de Bioseguridad 

9.22.1. Acciones al usuario y visitante 

 Se cuenta con cámaras termográficas en todos los ingresos a la Terminal Terrestre de Guayaquil para el 

control de temperatura corporal y verificación del correcto uso de mascarilla. 

 Se mantienen completamente abastecidos los dispensadores de alcohol gel en todas las instalaciones 

completamente abastecidos. 

 Cada 48 horas se desinfectan las terminales con amonio cuaternario y/o hipoclorito de sodio. Normas en 

su momento emitidas por la Agencia Nacional de Tránsito. 

 Se mantiene abastecido el jabón líquido en todos los baños del Centro Comercial Terminal y Terminales 

Terrestres de Guayaquil. 

 Se mantiene el control de aforo en todos los locales comerciales y gastronómicos ubicados en el Centro 

Comercial Terminal. 

 Se controla el aforo del patio de comidas del Centro Comercial Terminal, de acuerdo a las disposiciones 

del Centro de Operaciones de Emergencia - Cantonal. 

 Se mantienen operativos en conjunto con la Comisión de Tránsito del Ecuador, previo al embarque de 

pasajeros (andenes de salida) y en el playón de buses (control a choferes). 

Gráfico Nro. 74 

Viaja Seguro 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

 

9.22.2. Acciones al personal operativo y administrativo 

 La Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil, dota de mascarillas quirúrgicas a su personal operativo y 

administrativo. 
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 Se mantiene el seguimiento por parte de la Unidad de Seguridad y Salud Ocupacional, el estado de salud 

del personal contagiado y su familia. 

 Se recomienda, por protocolo de bioseguridad, teletrabajo al personal vulnerable. 

 Se generan diversas campañas a través del canal interno, sobre el correcto uso de mascarilla y consejos de 

bioseguridad.  

 Se genera para aprobación el “Protocolo de bioseguridad para mitigar la propagación del COVID 19 en las 

instalaciones administradas por la Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil”. 

Gráfico Nro. 75 

Arte interno medidas de prevención 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

9.23. Responsabilidad Social 

 Servir es uno de los valores de la Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil. Por ello, en coordinación con 

MADETEC, se donaron 23 ataúdes de madera para las familias que perdieron a los suyos en los altercados 

de la Penitenciaria del Litoral. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico Nro. 76 
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Donación de ataúdes de madera 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

 Personal de la Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil, tuvo la oportunidad de compartir en el 

programa “Desayuno para Barrigas Contentas”, junto con el Banco de Alimentos DIAKONIA, donde se sirvió 

alimentos a más de 100 niños. 

Gráfico Nro. 77 

Programa “Desayuno para Barrigas Contentas” 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

 Se gestionó la donación  de alcohol gel por parte de UNILEVER, para ser entregado en los puntos de 

vacunación, concesionarios, autorizados, funcionarios, boleterías, carretilleros y lavacarros de las 

terminales terrestres de Guayaquil. 

Gráfico Nro. 78 

Donación de alcohol en gel 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 
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9.24. Mantenimiento de estructura edificio Terminal Terrestre de Guayaquil y Terminal Terrestre 

Municipal Pascuales 

La Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil en su ardua labor de prestar el mejor de los servicios a la 

ciudadanía, continuó con el plan de mantenimiento de los edificios de la Terminal Terrestre de Guayaquil y 

Terminal Terrestre Municipal Pascuales. 

9.24.1. Labores designadas para los albañiles 

 Trabajo generales de obra civil en las instalaciones del Edificio Terminal Terrestre de Guayaquil 

 Trabajos de retiro e instalación de cerámica en los distintos niveles. 

 Planta baja Nivel +0.15. 

 Entrepiso Nivel +3.00. 

 Nivel #1 +6.25. 

 Entrepiso Nivel +9.00. 

 Nivel #2 +12.25. 

 Trabajos de reparación de topes de los parqueos. 

 Trabajo de relleno y hormigonado de baches en parqueos particulares y playón de buses. 

 Trabajo de mantenimiento y reparaciones generales de obra civil. 

 Trabajo de mantenimiento y reparaciones generales de obras civiles dentro de las instalaciones de la 

Terminal Terrestre de Guayaquil. 

 Trabajos de mantenimiento y reparaciones generales de obras civiles en pileta. 

9.24.2. Labores designadas para los pintores 

 Trabajo generales de pintura en las instalaciones del Edificio Terminal Terrestre de Guayaquil. 

 Trabajos de pintura interior. 

 Planta baja Nivel +0.15. 

 Entrepiso Nivel +3.00. 

 Nivel #1 +6.25. 

 Entrepiso Nivel +9.00. 

 Nivel #2 +12.25. 

 Trabajos de pintura exterior. 

 Parqueo funcionarios norte. 

 Parqueo funcionarios sur. 

 Parqueo de particulares. 

 Playón de buses 

 Zona de taxis. 

 Andenes de llegada de buses urbanos. 

 Trabajos de pintura en pileta. 

 Trabajos de pintura en cerramientos de parqueo. 

 Trabajos de reparación de tumbado de gypsum. 

 Trabajos de pintura horizontal. 

9.24.3. Labores designadas para los pintores de altura 

 Trabajos de limpieza de fachadas norte. 

 Trabajos de limpieza de fachadas sur. 

 Trabajos de limpieza de fachadas este. 

 Limpieza de louver de la fachada norte. 

 Limpieza de louver de fachada sur. 

 Trabajos de pintura en fachadas norte. 
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 Trabajos de pintura en fachadas sur. 

 Trabajos de pintura en fachadas este. 

 Trabajo de pintura de tótem institucional. 

 Pintura de cubierta exterior de fachada norte. 

9.24.4. Actividades ejecutadas con el personal operativo y supervisadas por el equipo técnico del 

departamento, conforme al plan anual de mantenimientos de obra civil 

ENERO 

 Impermeabilización general TTG & TTMP 

 Trabajo de reparación de tumbado en planta baja  

 Trabajo de pintura en paredes en nivel 1 +6.25 

 Trabajo de instalación de cerámica en andenes de llega de la TTG   

 Trabajo de instalación de cerámica en interior planta baja del CC. Terminal  

 Trabajo de pintura en tumbados, paredes y pilares de la planta alta nivel 2 +12.25 lado A y B 

 Trabajo de reparación de tumbado en planta alta nivel 2 +12.25 lado A y B 

 Trabajo de reparación de tumbado en planta alta nivel 1 +6.25 lado A y B 

 Trabajo de pintura en tumbados, paredes y pilares de la planta alta nivel 1 +6.25 lado A y B 

 Impermeabilización de cubiertas en ingresos  

 Trabajo de reparación de tumbado en patio de comidas del CC. Terminal 

 Trabajo de pintura en ingresos #1 - #2 - #3 de la TTG 

 Trabajo de pintura en ingresos #A - #B - #C de la TTG 

 Limpieza de Louvers y fachadas de la TTG 

 Pintura de tráfico  en andenes de llegada  

 Limpieza de canalones de aguas lluvias. 

 Trabajo de instalación de cerámica en fachada norte  

 Trabajo de pintura en pared perimetral del playón de buses 

 Reapariciones varias  

Gráfico Nro. 79 

Trabajos de pintura interior 

 

 

  

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

FEBRERO 

 Trabajo de pintura en tumbados, paredes y pilares de la planta alta nivel 1 +12.25 lado A y B. 

 Trabajo de pintura en cenefas de la planta alta nivel 1 +6.25 lado A y B. 

 Trabajo de pintura en cenefas de la  planta alta nivel 2 +12.25 lado A Y B. 

 Trabajo de pintura en ingresos #1 - #2 - #3 de la TTG. 
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 Trabajo de pintura en ingresos #A - #B - #C de la TTG. 

 Trabajo de instalación de cerámica en fachada norte.  

 Trabajo de instalación de cerámica en andenes de llegada. 

 Trabajo de instalación de cerámica en planta baja.  

 Trabajo de pintura y albañilería en edificio de cargas y encomiendas. 

 Trabajo de impermeabilización de canalones de aguas lluvias. 

 Trabajo de pintura en pilares de corredores de boleterías lado A y lado B. 

 Reparación de tumbado metálico en nivel 2 +12.25. 

 Reapariciones varias.  

Gráfico Nro. 80 

Trabajo de instalación de cerámica 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil     

 MARZO 

 Trabajo de pintura en tumbados, paredes y pilares de la planta alta nivel 2 +12.25 lado A y B. 

 Limpieza de Louvers y fachadas de la TTG. 

 Trabajo de pintura en paredes exteriores de la TTG. 

 Trabajo de pintura en oficina de alcoholímetros.  

 Trabajo de pintura en pilares de andenes de buses urbanos. 

 Reparaciones de baches en rampas de bajadas. 

 Trabajo de pintura en interior y exterior de la Terminal Terrestre municipal Pascuales.  

 Instalación de cerámica en interior y exteriores de la Terminal Terrestre de Guayaquil. 

Gráfico Nro. 81 

Trabajos de pintura en tumbados, paredes y pilares 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil     

       

 

ABRIL 

 Limpieza de Louvers y fachadas de la TTG 
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 Trabajo de pintura en paredes exteriores de la FTTG 

 Trabajo de pintura en oficina administrativas  

 Trabajo de pintura en pilares de andenes de buses urbanos 

 Reparaciones de baches en rampas de bajadas 

 Trabajo de pintura en interior y exterior de la Terminal Terrestre municipal Pascuales  

 Instalación de cerámica en interior y exteriores de la Terminal Terrestre 

Gráfico Nro. 82 

Reparaciones de baches en rampas de bajada 

 

  

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

      MAYO 

 Pintura en bordillos en parqueo funcionarios.  

 Trabajo de instalación de cerámica en planta baja  de la TTG. 

 Trabajo de pintura en ingresos #1 - #2 - #3 de la TTG. 

 Trabajo de pintura en ingresos #A - #B - #C de la TTG. 

 Trabajo de pintura en tumbado planta baja. 

Gráfico Nro. 83 

Trabajos de pintura en bordillos y tumbado 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

      JUNIO 

 Pintura en bordillos en parqueo funcionarios.  

 Trabajo de instalación de cerámica en planta baja  de la TTG. 

 Trabajo de pintura en ingresos #1 - #2 - #3 de la TTG. 

 Trabajo de pintura en ingresos #A - #B - #C de la TTG. 

 Trabajo de pintura en tumbado planta baja. 
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Gráfico Nro. 84 

Trabajos de pintura en zona de buses urbanos 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

      JULIO 

 Mantenimiento de señalética de distanciamiento social, TTG. 

 Mantenimiento de señalética de distanciamiento social, TTMP. 

 Trabajo de instalación de cerámica en planta baja  de la TTG. 

 Trabajo de pintura en ingresos #1 - #2 - #3 de la TTG. 

 Trabajo de pintura en ingresos #A - #B - #C de la TTG. 

 Trabajo de pintura en tumbado planta baja. 

 Trabajos de obra civil general. 

 Pintura en bordillos de andenes de Salida y andenes de llegada. 

 Pintura en bordillos en general exteriores TTG. 

 Pintura en pilares de Ingreso a puertas #1 – puerta #2.  

 Reparaciones varias.  

Gráfico Nro. 85 

Trabajos de reparación de tumbado 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

AGOSTO 

 Trabajo de instalación de cerámica en planta baja  de la TTG. 

 Reparaciones varias.  
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Gráfico Nro. 86 

Reparaciones varias 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

       SEPTIEMBRE 

 Trabajo de instalación de cerámica en planta baja de la TTG. 

 Trabajo de pintura en ingresos #1 - #2 - #3 de la TTG. 

 Trabajo de pintura en ingresos #A - #B - #C de la TTG. 

 Trabajos de mantenimiento y pintura en la Terminal Terrestre Municipal Pascuales.  

 Reparaciones varias. 

Gráfico Nro. 87 

Trabajo de pintura en ingresos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

        OCTUBRE 

 Trabajo de instalación de cerámica en planta baja de la TTG. 

 Trabajos de mantenimiento y pintura en la Terminal Terrestre Municipal Pascuales.  

 Pintura en bordillos de andenes de llegada y salida.  

 Trabajo de instalación de cerámica en planta baja y exteriores de la TTG. 

 Trabajo de pintura en ingresos #1 - #2 - #3 de la TTG. 

 Trabajo de pintura en ingresos #A - #B - #C de la TTG. 

 Pintura en bordillos en general exteriores TTG. 
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Gráfico Nro. 88 

Trabajo de pintura en pasos cebra 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

       NOVIEMBRE 

 Pintura en pilares de andenes de buses urbanos. 

 Arreglo de cerramiento en parqueo de cargas & encomiendas.  

 Arreglo de tumbado en baños públicos. 

 Trabajo de pintura en ingresos #1 - #2 - #3 de la TTG. 

 Trabajo de pintura en ingresos #A - #B - #C de la TTG. 

 Trabajos de mantenimiento y pintura en la Terminal Terrestre Municipal Pascuales. 

 Trabajos de mantenimiento  en busto Dr. Jaime Roldós Aguilera. 

Gráfico Nro. 89 

Trabajos de mantenimiento  en busto Dr. Jaime Roldós Aguilera 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

      DICIEMBRE 

 Impermeabilización en general en TTG-TTMP.  

 Impermeabilización en losa de cuartos eléctricos en terraza.  

Gráfico Nro. 90 

Trabajos de impermeabilización 
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Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

En el mes de diciembre de 2021, la Dirección de Construcciones y Obra Civil realizó una reparación integral del 

tumbado en la Terminal Terrestre de Guayaquil, siendo ejecutada por la nueva administración como parte de 

las mejoras a implementar para mantener e incrementar la buena imagen estructural que mantienen las 

terminales terrestres de Guayaquil.  

Gráfico Nro. 91 

Reparación de tumbado en Terminal Terrestre Municipal Pascuales 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

9.25. Actividades realizadas según cronograma de trabajos en infraestructura y tecnología 

ENERO 

 Mantenimiento de Torniquetes. 

Servicio mensual de mantenimiento preventivo y correctivo de los torniquetes de los diferentes silos de las 

terminales terrestres de Guayaquil. 

 Mantenimiento de Parqueos. 

Servicio mensual de mantenimiento preventivo de los diferentes equipos de ingreso y salida de los parqueos 

de la Terminal Terrestre de Guayaquil. 

 Mantenimiento red Wifi y Radios. 

Servicio trimestral de mantenimiento de los equipos que componen la Red Wifi de la Terminal Terrestre de 

Guayaquil, esto con el objetivo de alargar la vida útil de los equipos. 

 

 

Gráfico Nro. 92 



RENDICIÓN DE CUENTAS 2021 – FUNDACIÓN TERMINAL TERRESTRE DE GUAYAQUIL 49 

 

Mantenimiento red wifi y radios 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

 Mantenimiento de UPS TTG. 

Servicio semestral de mantenimiento preventivo de 3 UPS (2 de 20KVA y 1 de 30KVA), instalados en la Terminal 

Terrestre de Guayaquil, esto con el objetivo de alargar la vida útil de los equipos. 

 Mantenimiento de Sistema Smartt 

Servicio mensual de mantenimiento preventivo en el sistema de emisión de tasas y boletos De las terminales 

terrestres de Guayaquil, con este mantenimiento se asegura el correcto funcionamiento y la disponibilidad de 

los servicios para que las cooperativas de transporte se puedan conectar 24/7/365. 

 Enlace de datos dedicado TTG-TTMP 

Servicio de enlace de datos dedicado de 20mbps entre el Terminal Terrestre de Guayaquil y la Terminal 

Terrestre Municipal Pascuales, este servicio es utilizado para compartir datos de la central telefónica y de los 

diferentes servidores que se utilizan entre ambas terminales. 

        FEBRERO 

 Mantenimiento de Torniquetes. 

Servicio mensual de mantenimiento preventivo y correctivo de los torniquetes de los diferentes silos de las 

terminales terrestres de Guayaquil. 

 Mantenimiento de Parqueos. 

Servicio mensual de mantenimiento preventivo, de los diferentes equipos de ingreso y salida de los parqueos 

de la Terminal Terrestre de Guayaquil. 

 Mantenimiento de Sistema Smartt 

Servicio mensual de mantenimiento preventivo en el sistema de emisión de tasas y boletos de las terminales 

terrestres de Guayaquil, con este mantenimiento se asegura el correcto funcionamiento y la disponibilidad de 

los servicios para que las cooperativas de transporte se puedan conectar 24/7/365. 
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 Mantenimiento de Central Telefónica 

Servicio semestral para mantenimiento preventivo y actualización de central telefónica y teléfonos instalados 

en ambas terminales, con ello se asegura la vida útil de todos los equipos. 

Gráfico Nro. 93 

Mantenimiento Central Telefónica 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

 Enlace de datos dedicado TTG-TTMP 

Servicio de enlace de datos dedicado de 20mbps, entre el Terminal Terrestre de Guayaquil y la Terminal 

Terrestre Municipal Pascuales, este servicio es utilizado para compartir datos de la central telefónica y de los 

diferentes servidores que se utilizan entre ambas terminales. 

 Consultoría de Riesgos Informáticos. 

Consultoría para delinear y recomendar buenas prácticas de seguridad en el área de Tecnología de la 

Información, basadas en la norma ISO 27001. 

 Consultoría para inventario de Licencias. 

Consultoría para definir y dimensionar el tipo y la cantidad de licencias Microsoft que se deben de utilizar para 

los equipos y servidores que se utilizan en la FTTG.  

       MARZO 

 Mantenimiento de Sistema Smartt 

Servicio mensual de mantenimiento preventivo en el sistema de emisión de tasas y boletos de las terminales 

terrestres, con este mantenimiento se asegura el correcto funcionamiento y la disponibilidad de los servicios 

para que las cooperativas de transporte se puedan conectar 24/7/365. 

 Mantenimiento de Infraestructura Hiperconvergente 

Servicio trimestral de mantenimiento preventivo de los equipos que hacen parte de la infraestructura, esto 

para mantener actualizado y en correcto funcionamiento los equipos que hacen parte de la infraestructura 

hiperconvergente. 

 Mantenimiento de Altavoces en Edificio TTG 
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Mantenimiento preventivo del sistema de audio (altavoces y potencias) instalado en la Terminal Terrestre de 

Guayaquil, con ello se logró recuperar sonido en sectores que no se podía escuchar y se logró realizar el 

levantamiento de las ubicaciones de los parlantes y sus conexiones. 

Gráfico Nro. 94 

Mantenimiento de altavoces 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

 Enlace de internet TTG y TTMP 

Servicio de internet dedicado para las terminales terrestres, se contrató un enlace dedicado de internet de 

200Mbps para la Terminal Terrestre de Guayaquil y un enlace dedicado de 20Mbps para la Terminal Terrestre 

Municipal Pascuales. 

 Enlace de datos dedicado TTG-TTMP 

Servicio de enlace de datos dedicado de 20mbps, entre la Terminal Terrestre de Guayaquil y la Terminal 

Terrestre Municipal Pascuales, este servicio es utilizado para compartir datos de la central telefónica y de los 

diferentes servidores que se utilizan entre ambas terminales. 

 Consultoría de Riesgos Informáticos 

Consultoría para delinear y recomendar buenas prácticas de seguridad en el área de Tecnología de la 

Información, basadas en la norma ISO 27001. 

 Consultoría para Inventario de Licencias 

Consultoría para definir y dimensionar el tipo y la cantidad de licencias Microsoft que se deben de utilizar para 

los equipos y servidores que se utilizan en la FTTG.  

        ABRIL 

 Mantenimiento de Sistema Smartt 

Servicio mensual de mantenimiento preventivo en el sistema de emisión de tasas y boletos de las terminales 

terrestres de Guayaquil, con este mantenimiento se asegura el correcto funcionamiento y la disponibilidad de 

los servicios para que las cooperativas de transporte se puedan conectar 24/7/365. 
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 Mantenimiento red Wifi y Radios 

Servicio trimestral de mantenimiento de los equipos que componen la red wifi de la Terminal Terrestre de 

Guayaquil, esto con el objetivo de alargar la vida útil de los equipos. 

 Mantenimiento de Cámaras Térmicas 

Servicio trimestral para mantenimiento preventivo, de las cámaras térmicas instaladas en las puertas de 

ingreso de las terminales terrestres, el mantenimiento tiene como objetivo calibrar, limpiar y actualizar los 

equipos para que los mismos tengan una buena medición de temperatura. 

Gráfico Nro. 95 

Mantenimiento cámaras termográficas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

 Enlace de internet TTG y TTMP 

Servicio de internet dedicado para las terminales terrestres, se contrató un enlace dedicado de internet de 

200Mbps para la Terminal Terrestre de Guayaquil y un enlace dedicado de 20Mbps para la Terminal Terrestre 

Municipal Pascuales. 

 Enlace de datos dedicado TTG-TTMP 

Servicio de enlace de datos dedicado de 20mbps, entre la Terminal Terrestre de Guayaquil y la Terminal 

Terrestre Municipal Pascuales, este servicio es utilizado para compartir datos de la central telefónica y de los 

diferentes servidores que se utilizan entre ambas terminales. 

 Consultoría de Riesgos Informáticos 

Consultoría para delinear y recomendar buenas prácticas de seguridad en el área de Tecnologías de la 

Información, basadas en la norma ISO 27001. 

 Consultoría para inventario de Licencias 

Consultoría para definir y dimensionar el tipo y la cantidad de licencias Microsoft que se deben de utilizar para 

los equipos y servidores que se utilizan en la FTTG.  
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 Adquisición de Discos SSD y Memorias RAM para Repotenciación de Equipos de Cómputo Existentes 

Ínfima para adquirir discos duros sólidos y memorias RAM, para repotenciar los equipos de los funcionarios de 

la Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil, con ello dar una mayor vida útil de los equipos existentes y que 

los mismos tengan mejores prestaciones. 

       MAYO 

 Mantenimiento de Sistema Smartt 

Servicio mensual de mantenimiento preventivo en el sistema de emisión de tasas y boletos de las terminales 

terrestres, con este mantenimiento se asegura el correcto funcionamiento y la disponibilidad de los servicios 

para que las cooperativas de transporte se puedan conectar 24/7/365. 

 Mantenimiento de Lectoras e Impresoras 

Servicio semestral para mantenimiento preventivo de las lectoras de códigos de barra e impresoras térmicas 

para punto de venta, que se utilizan en las terminales terrestres, con este servicio se da mayor vida útil de los 

equipos. 

Gráfico Nro. 96 

Mantenimiento de lectoras e impresoras 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

 Mantenimiento preventivo para equipos biométricos AC7000. 

Ínfima para dar mantenimiento preventivo a los equipos biométricos de reconocimiento facial, los mismo que 

se encuentran instalados en las recepciones de las oficinas administrativas de las terminales terrestres de 

Guayaquil. 

 Enlace de internet TTG y TTMP. 

Servicio de internet dedicado para las terminales terrestres, se contrató un enlace dedicado de internet de 

200Mbps para la terminal de Guayaquil y un enlace dedicado de 20Mbps para la terminal de Pascuales. 
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 Enlace de datos dedicado TTG-TTMP 

Servicio de enlace de datos dedicado de 20mbps, entre la Terminal Terrestre de Guayaquil y la Terminal 

Terrestre Municipal Pascuales, este servicio es utilizado para compartir datos de la central telefónica y de los 

diferentes servidores que se utilizan entre ambas terminales. 

 Consultoría de Riesgos Informáticos 

Consultoría para delinear y recomendar buenas prácticas de seguridad en el área de Tecnología de la 

Información, basadas en la norma ISO 27001. 

 Adquisición de Equipos de Computación para Renovación Tecnológica 

Adquisición de computadoras portátiles para realizar una renovación tecnológica en los equipos de los 

funcionarios, los mismos que ya cumplieron su vida útil y necesitan un cambio. 

 Adquisición de Repuestos para Repotenciar Torniquetes 

Ínfima para adquirir repuestos necesarios para repotenciar torniquetes, los mismos que estaban sin operar, 

adicional se realizó cambio de los mismos y un mantenimiento preventivo en torniquetes. 

       JUNIO 

 Mantenimiento de Sistema Smartt 

Servicio mensual de mantenimiento preventivo en el sistema de emisión de tasas y boletos de las terminales 

terrestres de Guayaquil, con este mantenimiento se asegura el correcto funcionamiento y la disponibilidad de 

los servicios para que las cooperativas de transporte se puedan conectar 24/7/365. 

 Mantenimiento de UPS 30 kva Ubicado en TTMP 

Ínfima para dar mantenimiento preventivo y correctivo a UPS ubicado en la Terminal Terrestre Municipal 

Pascuales, el mismo se realizó cambio de baterías y revisión y balanceo de las cargas. 

Gráfico Nro. 97 

Mantenimiento de UPS 30 kva 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

 

 

 

 Mantenimiento de Infraestructura Hiperconvergente 
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Servicio trimestral de mantenimiento preventivo de los equipos que hacen parte de la infraestructura, esto 

para mantener actualizado y en correcto funcionamiento los equipos que hacen parte de la infraestructura 

hiperconvergente. 

 Enlace de internet TTG y TTMP 

Servicio de internet dedicado para las terminales terrestres, se contrató un enlace dedicado de internet de 

200Mbps para la Terminal Terrestre de Guayaquil y un enlace dedicado de 20Mbps para la Terminal Terrestre 

Municipal Pascuales. 

 Enlace de datos dedicado TTG-TTMP 

Servicio de enlace de datos dedicado de 20mbps, entre la Terminal Terrestre de Guayaquil y la Terminal 

Terrestre Municipal Pascuales, este servicio es utilizado para compartir datos de la central telefónica y de los 

diferentes servidores que se utilizan entre ambas terminales. 

 Consultoría de Riesgos Informáticos 

Consultoría para delinear y recomendar buenas prácticas de seguridad en el área de TI, basadas en la norma 

ISO 27001. 

 Adquisición de Tablets para funcionarios NJS 

Ínfima para adquirir tablets de alta gama, para el personal NJS que tiene mayor contacto mediático. 

 

       JULIO 

 Mantenimiento de Sistema Smartt 

Servicio mensual de mantenimiento preventivo en el sistema de emisión de tasas y boletos de las terminales 

terrestres de Guayaquil, con este mantenimiento se asegura el correcto funcionamiento y la disponibilidad de 

los servicios para que las cooperativas de transporte se puedan conectar 24/7/365. 

 Mantenimiento red Wifi y Radios 

Servicio trimestral de mantenimiento de los equipos que componen la red Wifi de la Terminal Terrestre de 

Guayaquil, esto con el objetivo de alargar la vida útil de los equipos. 

 Mantenimiento de Cámaras Térmicas 

Servicio trimestral para mantenimiento preventivo, de las cámaras térmicas instaladas en las puertas de 

ingreso de las terminales terrestres, el mantenimiento tiene como objetivo calibrar, limpiar y actualizar los 

equipos para que los mismos tengan una buena medición de temperatura. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico Nro. 98 

Mantenimiento de cámaras térmicas 
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Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

 Mantenimiento de UPS TTG 

Servicio semestral de mantenimiento preventivo de 3 UPS (2 de 20KVA y 1 de 30KVA), instalados en la Terminal 

Terrestre de Guayaquil, esto con el objetivo de alargar la vida útil de los equipos.  

 Mantenimiento Preventivo a Cámaras de Conteo en TTG. 

Ínfima para dar mantenimiento preventivo a las cámaras de conteo, el mismo que ayuda a limpiar la base de 

datos y realizar limpieza física y actualización de software de las cámaras de conteo. 

 Enlace de internet TTG y TTMP 

Servicio de internet dedicado para las terminales terrestres, se contrató un enlace dedicado de internet de 

200Mbps para la terminal de Guayaquil y un enlace dedicado de 20Mbps para la terminal de Pascuales. 

 Enlace de datos dedicado TTG-TTMP 

Servicio de enlace de datos dedicado de 20mbps, entre el terminal terrestre de Guayaquil y la terminal 

terrestre municipal de Pascuales, este servicio es utilizado para compartir datos de la central telefónica y de 

los diferentes servidores que se utilizan entre ambas terminales. 

 Consultoría de Riesgos Informáticos 

Consultoría para delinear y recomendar buenas prácticas de seguridad en el área de Tecnologías de la 

Información, basadas en la norma ISO 27001. 

    AGOSTO 

 Mantenimiento de Sistema Smartt 

Servicio mensual de mantenimiento preventivo en el sistema de emisión de tasas y boletos del terminal 

terrestre, con este mantenimiento se asegura el correcto funcionamiento y la disponibilidad de los servicios 

para que las cooperativas de transporte se puedan conectar 24/7/365. 

 Mantenimiento de Central Telefónica 
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Servicio semestral para mantenimiento preventivo y actualización de central telefónica y teléfonos instalados 

en ambas terminales, con ello se asegura la vida útil de todos los equipos. 

Gráfico Nro. 99 

Mantenimiento de central telefónica 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

 Enlace de internet TTG y TTMP 

Servicio de internet dedicado para las terminales terrestres, se contrató un enlace dedicado de internet de 

200Mbps para la Terminal Terrestre de Guayaquil y un enlace dedicado de 20Mbps para la Terminal Terrestre 

Municipal Pascuales. 

 Enlace de datos dedicado TTG-TTMP 

Servicio de enlace de datos dedicado de 20mbps, entre la Terminal Terrestre de Guayaquil y la Terminal 

Terrestre Municipal Pascuales, este servicio es utilizado para compartir datos de la central telefónica y de los 

diferentes servidores que se utilizan entre ambas terminales. 

SEPTIEMBRE 

 Mantenimiento de Sistema Smartt. 

Servicio mensual de mantenimiento preventivo en el sistema de emisión de tasas y boletos de las terminales 

terrestres de Guayaquil, con este mantenimiento se asegura el correcto funcionamiento y la disponibilidad de 

los servicios para que las cooperativas de transporte se puedan conectar 24/7/365. 

 Mantenimiento de Infraestructura Hiperconvergente 

Servicio trimestral de mantenimiento preventivo de los equipos que hacen parte de la infraestructura, esto 

para mantener actualizado y en correcto funcionamiento los equipos que hacen parte de la infraestructura 

hiperconvergente. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico Nro. 100 
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Mantenimiento de infraestructura hiperconvergente 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

 Enlace de internet TTG y TTMP 

Servicio de internet dedicado para las terminales terrestres, se contrató un enlace dedicado de internet de 

200Mbps para la Terminal Terrestre de Guayaquil y un enlace dedicado de 20Mbps para la Terminal Terrestre 

Municipal Pascuales. 

 Enlace de datos dedicado TTG-TTMP 

Servicio de enlace de datos dedicado de 20mbps, entre la Terminal Terrestre de Guayaquil y la Terminal 

Terrestre Municipal Pascuales, este servicio es utilizado para compartir datos de la central telefónica y de los 

diferentes servidores que se utilizan entre ambas terminales. 

 Adquisición de Licencias para Antivirus 

Ínfima para adquirir licenciamiento de antivirus Bitdefender que nos sirve para tener protegido los terminales 

de usuario (computadoras /PC) de algún ataque informático (virus) y mantener monitoreada la red interna en 

caso de su propagación. 

       OCTUBRE 

 Mantenimiento de Sistema Smartt 

Servicio mensual de mantenimiento preventivo en el sistema de emisión de tasas y boletos de las terminales 

terrestres de Guayaquil, con este mantenimiento se asegura el correcto funcionamiento y la disponibilidad de 

los servicios para que las cooperativas de transporte se puedan conectar 24/7/365. 

 Mantenimiento red Wifi y Radios 

Servicio trimestral de mantenimiento de los equipos que componen la red Wifi de la Terminal Terrestre de 

Guayaquil, esto con el objetivo de alargar la vida útil de los equipos. 

 

 Mantenimiento de Cámaras Térmicas 
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Servicio trimestral para mantenimiento preventivo de las cámaras térmicas instaladas en las puertas de ingreso 

de las terminales terrestres, el mantenimiento tiene como objetivo calibrar, limpiar y actualizar los equipos 

para que los mismos tengan una buena medición de temperatura. 

Gráfico Nro. 101 

Mantenimiento de cámaras térmicas 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

 Enlace de internet TTG y TTMP 

Servicio de internet dedicado para las terminales terrestres, se contrató un enlace dedicado de internet de 

200Mbps para la Terminal Terrestre de Guayaquil y un enlace dedicado de 20Mbps para la Terminal Terrestre 

Municipal Pascuales. 

 Enlace de datos dedicado TTG-TTMP 

Servicio de enlace de datos dedicado de 20mbps, entre la Terminal Terrestre de Guayaquil y la Terminal 

Terrestre Municipal Pascuales, este servicio es utilizado para compartir datos de la central telefónica y de los 

diferentes servidores que se utilizan entre ambas terminales. 

 Servicio de Impresión y Fotocopiado 

Ínfima para adquirir el Servicio de Impresión y Fotocopiado que permite mantener la continuidad de las 

operaciones y gestiones administrativas desarrolladas por la Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil. 

       NOVIEMBRE 

 Mantenimiento de Sistema Smartt 

Servicio mensual de mantenimiento preventivo en el sistema de emisión de tasas y boletos de las terminales 

terrestres de Guayaquil, con este mantenimiento se asegura el correcto funcionamiento y la disponibilidad de 

los servicios para que las cooperativas de transporte se puedan conectar 24/7/365. 

 Mantenimiento de Lectoras e Impresoras 

Servicio semestral para mantenimiento preventivo de las lectoras de códigos de barra e impresoras térmicas 

para punto de venta, que se utilizan en las terminales terrestres, con este servicio se da mayor vida útil de los 

equipos. 

 

 

Gráfico Nro. 102 

Mantenimiento de lectoras e impresoras 
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Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

 Mantenimiento, Controles de Acceso para Puertas de FTTG 

Ínfima de adquisición de repuestos para realizar el mantenimiento a los equipos lectores biométricos ubicados 

en las puertas de los diferentes pasillos de boleterías, patio de comidas, baños, oficinas administrativas y en 

torniquetes, para el correcto funcionamiento y operatividad de los lectores biométricos, y; adquisición e 

instalación de sensores de proximidad para la lectura de las tarjetas de los usuarios para poder acceder a las 

puertas que mantiene los lectores biométricos y así proteger a los lectores, con la finalidad de evitar la mala 

manipulación y deterioro de los equipos. 

Gráfico Nro. 103 

Mantenimiento controles de acceso 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

 Enlace de internet TTG y TTMP 
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Servicio de internet dedicado para las terminales terrestres, se contrató un enlace dedicado de internet de 

200Mbps para la Terminal Terrestre de Guayaquil y un enlace dedicado de 20Mbps para la Terminal Terrestre 

Municipal Pascuales. 

 Enlace de datos dedicado TTG-TTMP 

Servicio de enlace de datos dedicado de 20mbps, entre la Terminal Terrestre de Guayaquil y la Terminal 

Terrestre Municipal Pascuales, este servicio es utilizado para compartir datos de la central telefónica y de los 

diferentes servidores que se utilizan entre ambas terminales. 

 Adquisición de Repuestos para Repotenciar Parqueos de Particulares y Taxis 

Es necesaria la adquisición de los repuestos para con la finalidad de poder hacer el reemplazo de aquellos 

componentes que están presentando novedades y no desempañan un correcto funcionamiento. 

Estos repuestos serán utilizados para atender las siguientes áreas: 

- Parqueo de taxis. 

- Parqueo de vehículos particulares. 

 Servicio de Impresión y Fotocopiado 

Ínfima para adquirir el Servicio de Impresión y Fotocopiado que permite mantener la continuidad de las 

operaciones y gestiones administrativas desarrolladas por la Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil. 

 

DICIEMBRE 

 Mantenimiento de Sistema Smartt 

Servicio mensual de mantenimiento preventivo en el sistema de emisión de tasas y boletos de las terminales 

terrestres, con este mantenimiento se asegura el correcto funcionamiento y la disponibilidad de los servicios 

para que las cooperativas de transporte se puedan conectar 24/7/365. 

 Mantenimiento de Infraestructura Hiperconvergente 

Servicio trimestral de mantenimiento preventivo de los equipos que hacen parte de la infraestructura, esto 

para mantener actualizado y en correcto funcionamiento los equipos que hacen parte de la infraestructura 

hiperconvergente. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico Nro. 104 

Mantenimiento infraestructura hiperconvergente 
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Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

 Enlace de internet TTG y TTMP 

Servicio de internet dedicado para las terminales terrestres, se contrató un enlace dedicado de internet de 

200Mbps para la Terminal Terrestre de Guayaquil y un enlace dedicado de 20Mbps para la Terminal Terrestre 

Municipal Pascuales. 

 Enlace de datos dedicado TTG-TTMP. 

Servicio de enlace de datos dedicado de 20mbps, entre la Terminal Terrestre de Guayaquil y la Terminal 

Terrestre Municipal Pascuales, este servicio es utilizado para compartir datos de la central telefónica y de los 

diferentes servidores que se utilizan entre ambas terminales. 

 Adquisición de Tape para Almacenamiento de Respaldos de los Sistemas de la FTTG. 

Ínfima para adquirir tape de almacenamiento de  2TB, para realizar copia de seguridad, recuperación basada 

en discos extraíbles, protección de los datos y acceso rápido a los datos más críticos, el respaldo y 

almacenamiento de la información de los servidores y demás componentes se realizan a diario, semanales, 

mensuales y anuales, en la actualidad los discos que tenemos se encuentran al tope de su almacenamiento. 

 Servicio de Actualización para el Sistema de Nomina EVOLUTION 

Ínfima para la contratación de actualizaciones de ley del sistema EVOLUTION, el mismo que es utilizado en la 

Unidad de Administración de Talento Humano para el control de personal y pago de la nómina. 

 Servicio de Impresión y Fotocopiado. 

Ínfima para adquirir el Servicio de Impresión y Fotocopiado que permite mantener la continuidad de las 

operaciones y gestiones administrativas desarrolladas por la Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil. 

10. Proyecto Terminal Terrestre Municipal Costa 
 



RENDICIÓN DE CUENTAS 2021 – FUNDACIÓN TERMINAL TERRESTRE DE GUAYAQUIL 63 

 

Gráfico Nro. 105 

Proyecto Terminal Terrestre Municipal Costa 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

En julio del 2021, la Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil es asumida por una nueva administración, la 

cual inicia el 3 de agosto de 2021, el proceso de  Licitación No. LICO-FTTG-001-2021: “CONSTRUCCIÓN DE LA 

TERMINAL TERRESTRE MUNICIPAL COSTA”, presentándose un primer reclamo a través del portal el 16 de 

septiembre del 2021 y un segundo reclamo ingresado el 20 de septiembre del 2021. 

El 30 de septiembre del 2021, el SERCOP remite la notificación respecto a los reclamos presentados y solicita 

que se emitan los respectivos descargos, siendo presentados por la Fundación Terminal Terrestre de 

Guayaquil, el 12 de octubre del 2021. 

En octubre de 2021 se publicó el proceso Nro. LCC-FTTG-001-2021: “FISCALIZACIÓN PARA LA CONSTRUCCIÓN 

DE LA TERMINAL TERRESTRE MUNICIPAL COSTA”, cuyo objetivo principal, es garantizar la correcta utilización 

de los recursos proporcionados por la entidad contratante, a fin de lograr el cumplimiento de los objetivos y 

metas previstos en los estudios de consultoría, permitiendo que la prestación de servicios de supervisión y 

construcción se encuadren en las metas de eficiencia, efectividad, calidad, oportunidad y excelencia previstas 

por los principios de la administración.  

El 27 de octubre del 2021, el SERCOP notifica a la Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil que debe 

abstenerse de continuar con el proceso de licitación, por lo que, el 29 de octubre del 2021 se declara DESIERTO 

el proceso de Construcción de la Terminal Terrestre Municipal Costa. 

El 4 de noviembre del 2021, la Gerencia General de la FTTG solicitó a la ATM que por su intermedio, notifique 

a Consultora Vera y Asociados - CVA, para que en base a las observaciones emitidas por el SERCOP al proceso 

de Licitación No. LICO-FTTG-001-2021, realice la revisión integral y la corrección de los diseños definitivos para 

la ejecución del proyecto antes mencionado. 

Del 16 de noviembre al 31 de diciembre de 2021, personal de la Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil, 

mantuvo diversas reuniones en las oficinas de la Consultora Vera y Asociados – CVA, con el especialista de 

presupuestos, estructura y sanitario para revisar los avances de las correcciones. De igual manera, se 

coordinaron reuniones de trabajo con la administradora del contrato por parte de la Empresa Pública 
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Municipal de Tránsito y Movilidad de Guayaquil, EP, y un acercamiento con el Director Zonal 8 del Ministerio 

de Transporte y Obras Públicas para tratar y socializar el proyecto a ejecutar.  

El 16 de diciembre de 2021, la Gerencia General de la Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil, solicita a la 

Administradora del Contrato No. LCC-EPMTMG-010-2018, para que por su intermedio notifique al consultor y 

determine la fecha de entrega del estudio definitivo para dar continuidad al proyecto para la construcción de 

la Terminal Terrestre Municipal Costa. 

11. Ingresos de la Terminal 

11.1. Ingresos del periodo 2020 – 2021 

En el año 2021, como se puede reflejar en la Tabla Nro. 02, se registró un incremento del 22% en los ingresos 

por tasas y concesiones. 

Tabla Nro. 02 

Ingresos consolidados 2020 - 2021 

Conceptos  
2020 2021 

Variación   
Variación  

(%) Enero - Diciembre  Enero - Diciembre  

Ingresos por Tasas  5.683.552,60 7.360.182,00 1.676.629,40 29% 

Ingresos por concesión  4.804.427,72 5.444.514,00 640.086,28 13% 

Total de ingresos por tasas y concesión  10.487.980,32 12.804.696,00 2.316.715,68 22% 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

11.2. Ingresos del periodo 2011 – 2021 TTG – TTMP 

A continuación, se detalla la evolución de los ingresos durante el periodo 2011 – 2021, en la cual se observa 

un crecimiento tanto en ingresos por tasas como por concesiones hasta el 2019. Sin embargo, desde el 2020, 

se nota una significativa disminución en el ingreso por tasas versus años anteriores, debido a la crisis sanitaria 

por la que atraviesa nuestro país. 

Como se puede evidenciar en la Tabla Nro. 03, en el año 2021, debido a la reactivación económica, se muestra 

un ligero incremento con un total de 12.806.717, en ingresos por tasas y concesiones. 

Tabla Nro. 03 

Ingresos consolidados 2011 – 2021 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

 

 

 

 

 

Gráfico Nro. 106 

Consolidado de evolución de los ingresos en dólares TTG-TTMP AÑO 2011 - 2021 

Conceptos 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Ingresos por tasas 8.778.788,00 9.259.767,00 9.589.665,00 9.977.069,00 9.878.350,00 10.954.085,00 11.715.334,00 12.112.615,00 11.730.510,00 5.683.523,00 7.360.182,00

Ingresos por 

concesiones
4.764.142,00 5.023.086,00 4.909.672,00 5.093.461,00 5.347.628,00 5.690.399,00 6.201.993,00 7.543.340,00 7.918.578,00 4.804.428,00 5.444.514,00

Total de ingresos 

por Tasas y 

Concesiones

13.542.930,00 14.282.853,00 14.499.337,00 15.070.530,00 15.225.978,00 16.644.484,00 17.917.327,00 19.655.955,00 19.649.088,00 10.487.951,00 12.804.696,00
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Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

12. Operación de la Terminal Terrestre 

12.1. Número de pasajeros atendidos en el periodo 2011-2021 

En el período 2011 al 2021, como se ve reflejado en la Tabla Nro. 04, las terminales terrestres de Guayaquil 

atendieron, aproximadamente a 233.588.959 pasajeros, teniendo en consideración la inauguración de la 

Terminal Terrestre Municipal Pascuales en abril de 2016, las manifestaciones a nivel nacional en el 2019 y la 

crisis sanitaria por la que atraviesa el país desde el 2020, como se evidencia a continuación: 

Tabla Nro. 04 

Consolidado total de usuarios atendidos de 2011 al 2021 

AÑOS USUARIOS 

2011 20.663.764 

2012 22.687.048 

2013 23.366.285 

2014 22.718.654 

2015 22.080.320 

2016 23.293.858 

2017 24.616.342 

2018 25.499.880 

2019 24.176.229 

2020 10.754.758 

2021 13.731.821 

TOTAL 233.588.959 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

 

 

Gráfico Nro. 107 

Consolidado total de usuarios atendidos de 2011 al 2021 

0,00

5.000.000,00

10.000.000,00

15.000.000,00

20.000.000,00

25.000.000,00

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Ingresos por tasas Ingresos por concesiones



RENDICIÓN DE CUENTAS 2021 – FUNDACIÓN TERMINAL TERRESTRE DE GUAYAQUIL 66 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

Como se muestra en los siguientes gráficos y tablas, ha existido una tendencia creciente en la cantidad de 

usuarios de cada uno de los servicios brindados por la Terminal Terrestre de Guayaquil durante el periodo 

2011 – 2018. En el año 2019, se refleja una disminución en la tasa de crecimiento, debido a las movilizaciones 

a nivel nacional y en el periodo 2020, a causa de la emergencia sanitaria por la que atraviesa el país, se tuvo 

una significativa reducción. Sin embargo, en el 2021 se evidencia un ligero crecimiento debido a la reactivación 

económica. 

Tabla Nro. 05 

Tendencia de crecimiento de usuarios de la Terminal Terrestre de Guayaquil y Terminal Terrestre Municipal Pascuales 

en forma consolidada 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

12.2. Evolución de Ingresos por Tasas en el período 2011 – 2021 

En cuanto a los ingresos por concepto de recaudación de tasas de la TTG y TTMP entre los años 2011 al 2021, 

en dólares americanos, considerando la inauguración de la TTMP en abril de 2016, los mismos que hasta el 

2018 tenían un sustancial crecimiento en el tiempo, como resultado del mejoramiento e implantación de los 

sistemas de operación, control de venta de boletos y tasas, así como el incremento de usuarios. 

Se puede visualizar una disminución leve en el 2019, debido a las movilizaciones por manifestaciones a nivel 

nacional y una disminución significativa en el año 2020, debido a la crisis sanitaria por la que atravesó el país a 

causa del virus SARS COV 2 – COVID 19. 

En el año 2021, según la Tabla Nro. 06, se registra un crecimiento sostenido en los valores recaudados por 

tasas de la Terminal Terrestre de Guayaquil y Terminal Terrestre Municipal Pascuales. 

Tabla Nro. 06 

0

5.000.000

10.000.000

15.000.000

20.000.000

25.000.000

30.000.000

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Conceptos 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Torniquetes 20,663,764 22,687,048 23,366,285 22,718,654 22,080,320 23,293,858 24,616,342 25,499,880 24,176,229 10,754,758 13.713.374

Parqueo 2,789,714 2,911,207 3,183,579 3,144,153 3,090,839 3,068,428 3,268,058 3,557,663 3,310,411 1,567,095 3.258.016

Parqueo 

particulares C&E
522,054 532,19 560,884 573,916 579,99 586,687 636,366 661,338 694,419 493,865 706.231

Uso de andén 1,065,132 1,051,258 1,076,018 1,113,735 1,123,389 1,387,637 1,477,212 1,523,582 1,511,589 843,681 1.177.249

Parqueo buses 566,662 576,195 583,041 595,205 601,866 629,789 642,651 660,233 660,022 367,974 529.725

Parqueo taxis y 

camionetas 
1,386,289 1,409,586 1,525,785 1,511,826 1,626,053 1,875,753 2,290,053 2,272,568 2,172,606 1,273,704 1.688.002

Por supuesto 0 0 0 0 0 0 0 0 0 497 0
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Evolución de ingresos por tasas TTG – TTMP en el periodo 2011 – 2021 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

Gráfico  Nro. 108 

Evolución de ingresos por tasas TTG – TTMP en el periodo 2020 - 2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

12.3. Consolidado de ingresos por Tasas y Concesiones 2020 – 2021 

Durante el periodo de enero a diciembre 2021, la Fundación Terminal Terrestre registró ingresos por USD 

$12.806.717, incrementando a diferencia del año 2020 donde se tuvo una baja en ingresos debido a la crisis 

sanitaria. 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla Nro. 07 

Ingresos por tasas y concesiones 

Conceptos 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Variación 

2020 vs 2021

Torniquetes         5,165,941         5,673,967         5,841,571         6,097,649         5,959,079         5,823,324         6,175,183         6,374,971         6,044,057 2.688.537 3.428.359 28%

Parqueo 

particulares 
783,052 750,85 824,793 875,901 865,657         1,258,362         1,368,517         1,383,152         1,306,687 529.547 511.557 3%

Parqueo 

particulares C&E
242,511 247,666 263,169 270,008 275,208 276,454 299,624 312,568 327,31 232.468 330.920 42%

Uso de andén         1,390,718         1,370,597         1,404,124         1,459,929         1,473,595         1,916,513         2,019,705         2,073,534         2,099,504 1.178.444 1.607.896 36%

Parqueo buses 849,994 864,293 874,562 892,808 897,227         1,211,824         1,281,576         1,316,502         1,316,182 735.948 1.059.450 44%

Parqueo taxis y 

camionetas 
346,572 352,396 381,446 380,775 407,586 467,609 570,729 651,887 636,77 318.426 422.001 33%

Por supuesto - - - - - - - - - 153 - -

 Ingresos por 

tasas  
8,778,788 9,259,767 9,589,665 9,977,069 9,878,350 10,954,085 11,715,334 12,112,615 11,730,510 5.683.523 7.360.183 30%

$7.360.183 

 $-

 $2.000.000

 $4.000.000

 $6.000.000

 $8.000.000

2020 2021
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Conceptos  2020 2021 
 Variación 

2021 vs. 2020  

 Torniquetes  2.688.690 3.428.359 739.669 28% 

 Parqueo particulares  529.547 511.557 -17.991 -3% 

 Parqueo particulares C&E  232.468 330.920 98.453 42% 

  Uso de andén   1.178.444 1.607.896 429.452 36% 

 Parqueo buses  735.948 1.059.450 323.502 44% 

 Parqueo taxis y camionetas  318.426 422.001 103.575 33% 

 Subtotal ingresos por Tasas  5.683.523 7.360.182 1.676.659 30% 

      

 Número de días  366 365  N/A   N/A  

 Promedio diario  15.529 20.165 4.636 30% 

      

 Valor mensual de concesión  2.401.852 3.244.699 842.847 35% 

 Valor inicial de concesión VIC  774.119 553.653 -220.466 -28% 

 Expensas comunes  1.629.017 1.646.163 17.146 1% 

 Subtotal ingresos por concesión  4.804.988 5.444.514 639.527 13% 

      

 Total de ingresos por tasas y 

concesión  
10.488.510 12.804.696 2.316.186 22% 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

Como se puede apreciar en la tabla anterior, comparando el período de enero a diciembre 2021 contra el 

mismo período de meses del 2020, existe un incremento del 28% en las tasas por torniquetes; 42% en parqueo 

particulares de C&E, 36% en uso de andén, 44% en parqueo de buses, 33% en parqueo de taxis y camionetas, 

asi mismo se puede apreciar una disminución del 3% en parqueo particulares, lo que ocasionó un incremento 

del 30% de ingresos por concepto de tasas.  

Por otro lado los ingresos por concepto de concesiones presentaron un incremento del 35% del Valor Mensual 

en relación al año anterior;  una disminución del 28% del Valor inicial (VIC); y un incremento del 1% en expensas 

comunes lo que implica un incremento total del 13% en ingresos por concesión.  

En general y considerando lo ya mencionado, se puede apreciar que el total de Ingresos  del año 2021 en 

comparación con el año 2020 incrementó en un 22% o USD 2, 316,186. 

13. Situación Financiera y Presupuestaria 

13.1. Información Financiera 2021  

En el año 2021 la Dirección Financiera presenta la siguiente información no auditada, la misma que se compara 

con el año inmediato anterior. 

FUNDACION TERMINAL TERRESTRE DE GUAYAQUIL   
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 BALANCE GENERAL PRELIMINAR   
 Periodo: DICIEMBRE  2021   

 (Expresado en dólares estadounidenses)   
      
   2020 2021  
 ACTIVOS      
  Activos corrientes     
   Efectivo y equivalentes de efectivo  7.836.868 8.710.533 11% 

   Anticipos de fondos a contratistas y proveedores  503.941 39.594 -92% 

   Cuentas por cobrar   1.813.410 344.791 -81% 

   IVA, Crédito Fiscal por Compras de Bienes                                -                                  -     
   Cuentas por Cobrar Rentas de Inversiones  318.497 101.255 -68% 

   Cuentas por Cobrar Deudores Varios  60.985 54.817 -10% 

   CUENTA POR COBRAR OTRAS  1.433.928 188.719 -87% 

   Existencias  354 13.144 3613% 

   Gastos pagados por anticipado  19.247 1.567 -92% 

   Derechos Fiduciarios                                -                                  -     

  Total activos corrientes  10.173.820 9.109.628 -10% 

      
  Activos no corrientes     
   Mobiliario, Maquinaria y Equipos  2.097.599 1.788.240 -15% 

   Derechos de Uso  42.757.851 40.728.143 -5% 

   Derechos Fiduciarios                                -                                  -     
   Ctas por cobrar largo plazo Garantias  140.112 129.708 -7% 

   Activo en proceso                                -                                  -     

  Total activos no corrientes  44.995.562 42.646.090 -5% 

  Total activos  55.169.382 51.755.718 -6% 

      
 PASIVOS Y PATRIMONIO     
  Pasivos corrientes     
   Obligaciones bancarias y financieras                                -                                  -     
   Porción Corriente de Deuda a Corto Plazo                                -                                  -     
   Cuentas por pagar   2.715.264 1.383.446 -49% 

   Impuestos retenidos e IVA por pagar  100.702 81.265 -19% 

   Ingresos Diferidos   120.055 361.747 201% 

  Total pasivos corrientes  2.936.021 1.826.459 -38% 

      
  Deuda a largo plazo     
   Obligaciones Bancarias Financieras y Otras                                -                                  -     
   Cuentas por pagar funcionarios y Beneficios sociales.  455.468 455.468 0% 

   Cuentas por pagar  L/P  1.016.129 1.083.451 7% 

   Ingresos Diferidos   1.080.639 507.499 -53% 

  Total deuda a largo plazo  2.552.237 2.046.418 -20% 

  Total pasivos  5.488.258 3.872.877 -29% 

      
  Patrimonio     
   Aportación de miembros fundadores  400 400 0% 

   Resultados Acumulados NIIF  33.946.696 33.946.696 0% 

   Superávit ( Déficit ) Acumulado   19.215.593 15.734.029 -18% 

   Superávit ( Déficit ) Presente Ejercicio  -3.481.564 -1.798.283 -48% 

  Total patrimonio  49.681.124 47.882.841 -4% 

  Total pasivos y patrimonio  55.169.382 51.755.718 -6% 

 

En el análisis horizontal del BG se evidencia un incremento del  Efectivo y equivalente de efectivo  en un  11% 

principalmente por la reactivación económica, en atención a pasivos corrientes, existe disminución por el cruce 

de valores del servicio de seguridad. Los anticipos de fondos a contratista y proveedores presentan una 

disminución del 92%, correspondiente a la amortización de los contratos de Blue Air Technologies por 

adquisición de repuesto de chillers por  US$ 179.885,54 y Compucima S.A.  por adquisición de equipos para 

toma de temperatura por US$ 90.968.50. Las cuentas por cobrar experimentan una disminución del 81%  

debido a que en el 2020 se entregaron valores en calidad de anticipo al Gobierno Autónomo Descentralizado 

de Guayaquil por un valor de  US$ 1.346.825,99 

En el grupo de activos no corrientes se evidencia una disminución del 15% en las cuentas de Mobiliarios, 

Maquinarias y Equipo  por la  adquisición en el 2020 Telcombas S.A. por infraestructura virtual por US$ 
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486.993,41 y Compucima por los equipos de seguridad informática por US$ 327.860,72. La cuenta Derecho de 

Uso presenta una disminución del 5% correspondiente a la amortización.  

En relación a los pasivos corrientes presenta disminución en general del 38%, debido a la atención de 

obligaciones misma que tienen relación con las cuentas por cobrar  por cruce del servicio de seguridad de US$ 

1.197.769,25 valores provisionados durante el 2020 y regularizados  en el 2021.  

FUNDACION TERMINAL TERRESTRE DE GUAYAQUIL  

 ESTADO DE RESULTADOS  PRELIMINARES  

 Periodo: 2020 - 2021  

    
2020 2021 

 
 INGRESOS DE GESTION    

  Tasas Generales   5.683.523 7.360.182 30% 

  Concesiones de Bienes   3.175.409 3.798.351 20% 

  Expensas Comunes   1.629.019 1.646.163 1% 

   Otros Ingresos   1.131.789 628.029 -45% 

    11.619.739 13.432.725 16% 

       
 GASTOS DE GESTION      

  Gastos de Operación       

  Sueldos   3.580.092 3.395.378 -5% 

  Beneficios Sociales   1.673.535 1.683.010 1% 

  Honorarios Profesionales   - -  

  Gastos Administrativos   634.765 642.903 1% 

  Servicios Básicos   1.295.461 1.335.763 3% 

  Servicios Generales   5.060.310 5.271.693 4% 

  Gastos Financieros   138.519 119.910 -13% 

  Gastos de Inversión   351.346 64.305 -82% 

  Contribución Publicas   103.039 56.038 -46% 

    12.837.067 12.569.000 -2% 

       
 SUPERÁVIT O DÉFICIT ANTES DE 
AMORTIZACIÓN    (1.217.328) 863.725 

-
171% 

  

 Amortización y Depreciación de 
Inversiones   2.264.236 2.662.008 18% 

       
 SUPERÁVIT O DÉFICIT DEL PERÍODO   (3.481.564) (1.798.283) -48% 

 

El analisis horizontal del Estado de ResuItado experimenta un incremento del 48% con relacion al 2020  por 

efectos de la reactivación económica, aún así debido a la pandemia del COVID – 19 no se ha podido recuperar 

del todo en comparación a años anteriores. La cuenta otros ingresos presenta una disminución del 45% debido 

al  ajuste de valores sobre-provisionados en el 2020 por vacaciones del personal por US$339.346,83 y del 

servicio de seguridad del periodo del 2018 al 2019 por el valor de  US$193.577,75. 

Con respecto a Gastos de Operación en Sueldos presenta una disminución del 5%; Beneficios Sociales presenta 

un incremento del 1% debido al pago de horas extras a personal indispensable para la operación; Gastos 

Administrativos, Servicios Básicos, Servicios Generales, Financieros y de Inversión  presentan una disminución 

del 22% debido a la no realización de proyectos a consecuencia de la pandemia. 

13.1.1. Indicadores Financieros 
A continuación se presentan los índices financieros comprendidos en el periodo de enero a diciembre del 2021. 

Tabla Nro. 08 
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Indicadores financieros 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

Con relación al índice de liquidez de enero a diciembre del 2021 se inició el año con 3.59% y culminó con a 

4.99% debido al incremento de ingresos por la reactivación económica. Por otro lado el índice de 

endeudamiento total disminuyo  del 10% al 7% por  cancelación de valores provisionados del 2020, entre ellos 

el servicio de seguridad; por último el endeudamiento a largo plazo se disminuyó en 4%. 

13.1.2. Ejecución Presupuestaria 2021 
A continuación se analizará la ejecución presupuestaria tanto de ingresos como de gastos, del periodo 

comprendido de enero a diciembre de 2021. 

Tabla Nro. 09 

Ejecución Presupuestaria 

DESCRIPCIÓN 
PRESUPUESTO  

ENERO A DICIEMBRE 

EJECUTADO  

ENERO A DICIEMBRE 

VARIACIÓN 

MONTO % 

INGRESOS 11.207.634 13.432.725 2.225.091 20% 

TOTAL GASTOS OPERATIVOS + INVERSION 19.642.203 12.569.000 -7.073.203 -36% 

TOTAL GASTOS SIN INVERSIÓN 15.831.690 12.902.018 -2.929.672 -19% 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

De la tabla anterior se puede observar que existe un incremento del 20% en relación a lo presupuestado en el 

total de ingresos. 

Con relación a los gastos, por motivo de la pandemia del COVID-19 no se pudieron realizar algunos proyectos, 

si tomamos en consideración la no ejecución de las inversiones en el año 2021, tenemos que se ha logrado un 

nivel de ejecución de los gastos sin inversiones  de un 81% al total de gastos y un 64% al total de los gastos 

presupuestados. 

14. Cartera 

Dentro de las funciones del Departamento Financiero se encuentra la gestión de  cobranza de los valores 

facturados a nuestros concesionarios-clientes, en el 2021 la cartera vencida inicio con un valor de $ 185.519,66 

de los cuales $ 33.549,15 corresponden a valores  de difícil recuperación provisionados en un  100% y $ 

26.768,12 corresponden a valores que se encuentran en procesos legales, quedando una cartera real por 

cobrar inicial de $ 125.202,39; de la gestión realizada, el año 2021 cerró con una cartera total de $ 87.341,89 

de los cuales $ 33.549,15 corresponden a valores de difícil de recuperación  provisionados en un 100% y $ 

26.768,12 corresponden valores que se encuentran en procesos legales, quedando una cartera real por cobrar 

de $ 27.024,62. 

Tabla Nro. 010 

Cartera 2021 

INDICES  ENERO  FEBRERO  MARZO   ABRIL   MAYO  JUNIO  JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

 LIQUIDEZ 3,59 3,51 3,67 5,39 4,99 4,97 4,97 4,96 4,70 4,73 4,80 4,99

 ENDEUDAMIENTO TOTAL 10% 10% 10% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 7%

 ENDEUDAMIENTO A LARGO PLAZO 5% 5% 5% 5% 5% 4% 5% 5% 4% 4% 5% 4%
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Tipo de Local 

Vencido Total Vencido Mes Actual Total Vencido Mes Anterior 

0 a 30 31 a 60 61 a 90 91 a Mas 
Cartera Cartera 

Vencida 
% Vencimiento 

Cartera Cartera 
Vencida 

% 
Vencimiento Total Total 

Terminal Terrestre 
Provisional 

                    

Comerciales - - - 1.110 1.110 1.110 100% 1.110 1.110 100% 

Gastronómicos - - - 1.315 1.315 1.315 100% 1.315 1.315 100% 

Talleres - - - 131 131 131 100% 131 131 100% 

Espacio Físico - - - - - - 0% - - 0% 

Subtotal - - - 2.557 2.557 2.557 100% 2.557 2.557 100% 

                      

Terminal Terrestre de 
Guayaquil 

                    

Comerciales 2.866 - - 32.965 35.831 32.965 92% 39.681 32.965 83% 

Gastronómicos 7.599 - 10.002 - 17.602 10.002 57% 12.276 10.028 82% 

Oficina de Transporte 1.159 3 - - 1.163 3 0% 1.996 - 0% 

Islas 324 - - 13.579 13.903 13.579 98% 15.337 13.579 89% 

Espacio Publicitario 834 - - 1.800 2.634 1.800 68% 12.363 1.800 15% 

Sector Bancario - - - - - - 0% 108 108 100% 

Espacio Físico 1.039 - - 130 1.170 130 11% 9.227 3.651 40% 

Ancla - - - - - - 0% - - 0% 

T. Cargas y 
encomiendas (Of. 

Transp) 
- - - - - - 0% - - 0% 

T. Cargas y 
encomiendas (L. 

Comerc) 
- - - - - - 0% - - 0% 

T. Cargas y 
encomiendas (Islas) 

- - - - - - 0% - - 0% 

Subtotal 13.822 3 10.002 48.475 72.302 58.480 81% 90.988 62.131 68% 

                      

Terminal Terrestre 
Municipal Pascuales 

                    

Oficina de Transporte 
TTMP 

405 - - - 405 - 0% 774 - 0% 

Espacio Comercial - - - - - - 0% - - 0% 

Espacio Físico - - - - - - 0% - - 0% 

Islas - - - 12.078 12.078 12.078 100% 12.136 12.078 100% 

Subtotal 405 - - 12.078 12.483 12.078 97% 12.910 12.078 94% 

                      

Total por Cobrar 14.227 3 10.002 63.109 87.342 73.115 84% 106.455 76.766 72% 

                      

VIC         7.599 - 10.002 - 17.602 10.002 57% 10.002 10.002 100% 

VMC     5.693 - - 17.762 23.455 17.762 76% 38.074 11.023 29% 

Luz 31 - - - 31 - 0% 1 - 0% 

Terminal 
Provisional/Legal 

- - - 40.921 40.921 40.921 100% 51.314 51.314 100% 

Alícuota 849 - - 2.910 3.759 2.910 77% 5.445 2.910 53% 

Otros 55 3 - 1.517 1.575 1.520 97% 1.618 1.517 94% 

Total por Cobrar 14.227 3 10.002 63.109 87.342 73.115 84% 106.455 76.766 72% 

Porcentajes 16% 0% 11% 72% 100% 84% 84% 100% 72% 72% 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

15. Contratación Pública 

A continuación se presenta un listado de los procesos de compras públicas realizados por la fundación, que se 

han ejecutado en el periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre del 2021. 

Tabla Nro. 011 

Procesos de compras públicas 2021 
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No. CONTRATO OBJETO CONTRATISTA 
FECHA DE 

SUSCRIPCIÓN 

VALOR DEL 

CONTRATO 

FTTG-001-2021 

PROCESO DE ADQUISICIÓN DE EQUIPO DE 

PROTECCIÓN PERSONAL PARA RIESGO 

BIOLÓGICO QUE SE DOTARÁ A LOS 

TRABAJADORES/ TRABAJADORAS, SERVIDORES/ 

SERVIDORAS Y FUNCIONARIOS / 

FUNCIONARIAS DE LA FUNDACIÓN TERMINAL 

TERRESTRE DE GUAYAQUIL 

 ALEXANDRA 

LALALEO CHAMBA 

19 DE ENERO 

DE 2021 
$6.399,99 

FTTG-002-2021 

CONSULTORÍA PARA LA REMEDIACIÓN DE 

RIESGOS INFORMÁTICOS Y PREPARACIÓN PARA 

LA CERTIFICACIÓN ISO 27001 DE LA 

FUNDACIÓN TERMINAL TERRESTRE DE 

GUAYAQUIL (FTTG) 

MIRFAK SERVICIOS Y 

CONSULTORIA DE 

SISTEMAS S.A. 

25 DE ENERO 

DEL 2021 
$69.300,00 

FTTG-003-2021 

CONTRATACIÓN DE SERVICIO DE INTERNET 

CORPORATIVO DE 200MBPS PARA LA 

TERMINAL TERRESTRE DE GUAYAQUIL Y 

20MBPS PARA TERMINAL TERRESTRE 

MUNICIPAL PASCUALES 

TELCONET S.A. 
27 DE ENERO 

DE 2021 
18499,20 

FTTG-004-2021 

CONSULTORÍA PARA LA VALIDACIÓN DE 

INVENTARIO DE LICENCIAS DE SISTEMAS 

OPERATIVOS, OFIMÁTICA Y BASES DE DATOS 

PARA REALIZAR EL ANÁLISIS DE NECESIDADES 

DE LA FUNDACIÓN TERMINAL TERRESTRE DE 

GUAYAQUIL PARA LA ADQUISICIÓN DE NUEVAS 

LICENCIAS 

SOFTWAREONE S.A. 
03 DE FEBRERO 

DE 2021 
$6.350,00 

FTTG-005-2021 

ADQUISICIÓN DE EQUIPOS DE COMPUTACIÓN 

PARA RENOVACIÓN TECNOLÓGICA EN LA 

FUNDACIÓN TERMINAL TERRESTRE DE 

GUAYAQUIL 

TELCOMBAS S.A. 
26 DE FEBRERO 

DE 2021 
$59.107,20 

FTTG-006-2021 

ADQUISICIÓN DE 4.850 ROLLOS TÉRMICOS DE 

79x120MM, 6.500 ROLLOS TÉRMICOS DE 

80x80MM 

CLINT ARTURO 

SANTOS DEL 

CASTILO 

16 DE MARZO 

DE 2021 
$16.297,00 

FTTG-007-2021 

SERVICIO DE CERTIFICACIÓN Y AUDITORÍA EN 

NORMA ISO 9001:2015 PARA EL ÁREA 

ADMINISTRATIVA Y OPERATIVA DE LA 

FUNDACIÓN TERMINAL TERRESTRE DE 

GUAYAQUIL 

S.G.S DEL ECUADOR  
01 DE ABRIL DE 

2021 
$8.275,00 

FTTG-008-2021 

ADQUISICIÓN DE AIRES ACONDICIONADOS Y 

ACCESORIOS PARA LA FUNDACIÓN TERMINAL 

TERRESTRE DE GUAYAQUIL 

JAXSON IVAN 

MISZQUIHI HERAS 

07 DE MAYO DE 

2021 
$16.100,00 
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No. CONTRATO OBJETO CONTRATISTA 
FECHA DE 

SUSCRIPCIÓN 

VALOR DEL 

CONTRATO 

FTTG-009-2021 

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, 

CORRECTIVO Y DE EMERGENCIA DE 

ASCENSORES, ESCALERAS DEL TERMINAL 

TERRESTRE DE GUAYAQUIL INCLUYE 

REPUESTOS 

COHECO S.A. 
20 DE MAYO DE 

2021 
$92.980,01 

FTTG-010-2021 

CONTRATACIÓN DE ANUNCIOS PUBLICITARIOS 

PARA LAS TERMINALES TERRESTRES DE 

GUAYAQUIL Y EL CENTRO COMERCIAL 

TERMINAL, DIRIGIDO A USUARIOS Y PASAJEROS 

NERITAR S.A. 
01 DE JUNIO DE 

2021 
$7.996,80 

FTTG-011-2021 

CONSULTORÍA PARA SOPORTE, 

ACTUALIZACIÓN Y MANTENIMIENTO DEL 

SISTEMA DE GESTIÓN 

ADMINISTRATIVO/CONTABLE ERP 

MAINT S.A. 
15 DE JUNIO DE 

2021 
$33.249,94 

FTTG-012-2021 
CONSULTORIA DE VALORACION DEL DERECHO 

DE USO PARA LOS PERIODOS 2019 Y 2020 

AFINES ASESORIA 

EN FINANZAS Y 

EFICIENCIA S.A. 

18 DE JUNIO DE 

2021 
$11.000,00 

FTTG-013-2021 

PROVISIÓN E INSTALACIÓN DE PUERTAS 

METÁLICAS ENROLLABLES MOTORIZADAS 

PARA LOS INGRESOS DEL EDIFICIO PRINCIPAL 

DE LA TERMINAL TERRESTRE DE GUAYAQUIL Y 

TERMINAL TERRESTRE MUNICIPAL PASCUALES 

ING. KAIFO 

CRISTOBAL 

MANCHENO LAINEZ 

09 DE JULIO DE 

2021 
$46.301,00 

FTTG-014-2021 

CONSTRUCCIÓN DE CABINA DE FRECUENCIAS 

EN EL PLAYÓN DE BUSES Y READECUACIÓN DE 

LAS CABINAS DE COBRO DEL PARQUEO DE 

VEHÍCULOS PARTICULARES Y DE LAS OFICINAS 

DEL TERMINAL DE CARGAS Y ENCOMIENDAS 

DE LA TERMINAL TERRESTRE DE GUAYAQUIL. 

ING. PAUL HERRERA 

BORJA 

10 DE AGOSTO 

DE 2021 
$58.616,74 

FTTG-015-2021 

“EJECUCIÓN DEL PLAN DE MANEJO AMBIENTAL 

DE LA TERMINAL TERRESTRE DE GUAYAQUIL“, 

PERIODO 2021-2022 

ELITE CONSULTOR 

CIA. LTDA 

17 DE AGOSTO 

DE 2021 
$18.300,00 

FTTG-016-2021 

EJECUCIÓN DEL PLAN DE MANEJO AMBIENTAL 

DEL TERMINAL TERRESTRE MUNICIPAL 

PASCUALES“ PERIODO 2021 -2022 

IPSOMARY S.A. 
17 DE AGOSTO 

DE 2021 
$14.700,00 

FTTG-017-2021 

CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE MONITOREO 

DE MEDIOS DE COMUNICACIÓN NACIONALES Y 

DIGITALES: TELEVISIÓN, RADIO, PRENSA 

ESCRITA Y MONITOREO DE REDES SOCIALES 

PARA LA FUNDACIÓN TERMINAL TERRESTRE DE 

GUAYAQUIL 

EN LA MIRA S.A. 

MIRACORP 

11 DE OCTUBRE 

DE 2021 
$7.680,00 
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No. CONTRATO OBJETO CONTRATISTA 
FECHA DE 

SUSCRIPCIÓN 

VALOR DEL 

CONTRATO 

FTTG-018-2021 

SERVICIO DE FUMIGACIÓN DEL EDIFICIO 

PRINCIPAL, ÁREAS EXTERIORES, EDIFICIO DE 

CARGAS Y ENCOMIENDA DEL TERMINAL 

TERRESTRE DE GUAYAQUIL DR. JAIME ROLDÓS 

AGUILERA Y DEL EDIFICIO DEL TERMINAL 

TERRESTRE MUNICIPAL PASCUALES 

PITORIN S.A. 
11 DE OCTUBRE 

DE 2021 
$29.989,00 

FTTG-019-2021 

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y 

CORRECTIVO DEL SISTEMA DE DETECCIÓN Y 

ALARMA DE LA TTG Y TTMP (INCLUYE 

REPUESTOS) 

INSTALACIONES 

ELECTROMECANICA 

S.A. 

26 DE OCTUBRE 

DE 2021 
$88.820,00 

FTTG-020-2021 

AUDITORIA ANUAL DE LA CERTIFICACIÓN 

CARBONO NEUTRO DE LA FUNDACIÓN 

TERMINAL TERRESTRE DE GUAYAQUIL, 

PERÍODO 2020 

CONSULTORA 

AMBIENTAL 

ECOSAMBITO CIA. 

LTDA. 

27 DE OCTUBRE 

DEL 2021 
$5.000,00 

FTTG-021-2021 

CONSTRUCCIÓN Y RESTAURACIÓN DE TOPES 

VEHICULARES Y ACERAS EN LA TERMINAL 

TERRESTRE DE GUAYAQUIL” 

CONSTRUCTORA 

CONAMEN S.A. 

17  DE 

DICIEMBRE DE 

2021 

$16.950,13 

FTTG-022-2021 

SERVICIO DE IMPRESION Y/O FOTOCOPIADO 

PARA LA FUNDACION TERMINAL TERRESTRE DE 

GUAYAQUIL 

KATHERINE 

ORDOÑEZ MORENO 

29 DE 

DICIEMBRE DE 

2021 

$28.994,00 

 

16. Ley de transparencia 

De conformidad con el artículo 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública, la 

fundación cuenta con su página web www.ttg.ec, misma que contiene información actualizada respecto a lo 

siguiente: 

a) Estructura orgánica funcional, base legal que la rige, regulaciones y procedimientos internos aplicables 

a la entidad; metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas 

operativos. 

b) El directorio completo de la institución, así como su distributivo de personal. 

c) La remuneración mensual por puesto y todo ingreso adicional, incluso el sistema de compensación, 

según lo establezcan las disposiciones correspondientes. 

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos. 

e) Texto íntegro de todos los contratos colectivos vigentes en la institución; así como sus anexos y reformas. 

f) Se publican los formularios o formatos de solicitudes que se requieran para los trámites inherentes a su 

campo de acción. 

g) Información total sobre el presupuesto anual. 

h) Los resultados de las auditorías internas y gubernamentales al ejercicio presupuestal. 

i) Información completa y detallada sobre los procesos precontractuales, contractuales. 

j) Listado de empresas y personas que han incumplido contratos con la institución. 

http://www.ttg.ec/
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k) Planes y programas de la institución. 

l) Detalle de contratos de crédito externo o internos. 

m) Mecanismos de rendición de cuentas a la ciudadanía. 

n) Viáticos, informes de trabajo y justificativos de movilización nacional o internacional de las autoridades, 

dignatarios y funcionarios públicos. 

o) El nombre, dirección de la oficina, apartado postal y dirección electrónica del responsable de atender la 

información pública. 

17. Cumplimiento de Obligaciones Tributarias 

17.1. Obligaciones tributarias 

En lo que respecta al cumplimiento de obligaciones tributarias, tanto el IVA como de las Retenciones en la 

Fuente que la Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil, en su calidad de Contribuyente Especial a los sujetos 

pasivos, ha sido realizada de manera oportuna. 

Tabla Nro. 12 

Cumplimiento tributario mensual de IVA y Retenciones en la Fuente de Impuesto a la renta 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla Nro. 13 

Cumplimiento tributario mensual de anexo transaccional simplificado 

MES

IMPUESTO AL 

VALOR 

AGREGADO

RETENCIONES EN 

LA FUENTE DE 

IMPUESTO A LA 

RENTA

FECHA DE 

PAGO

FECHA DE 

CUMPLIMIENTO

ENERO 48.873,26              9.693,77                         5/2/2021 9/2/2021

FEBRERO 55.178,97              13.131,74                       5/3/2021 9/3/2021

MARZO 55.962,41              11.946,00                       8/4/2021 9/4/2021

ABRIL 31.640,39              10.607,43                       6/5/2021 7/5/2021

MAYO 44.197,13              16.322,03                       7/6/2021 9/6/2021

JUNIO 35.368,71              12.432,00                       7/7/2021 9/7/2021

JULIO 53.062,95              11.939,71                       5/8/2021 6/8/2021

AGOSTO 53.745,35              11.125,48                       7/9/2021 9/9/2021

SEPTIEMBRE 46.285,80              17.832,61                       5/10/2021 7/10/2021

OCTUBRE 58.446,77              11.116,79                       5/11/2021 9/11/2021

NOVIEMBRE 59.292,09              12.205,03                       7/12/2021 9/12/2021

DICIEMBRE 67.922,17              13.343,15                       7/1/2022 7/1/2022

DECLARACIONES MENSUALES DE IMPUESTOS
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Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

Así mismo, se presenta a continuación el cumplimiento del Anexo del Impuesto a la Renta del personal que se 

encuentra bajo relación de dependencia y Anexo de accionistas, participes, socios, miembros de directorio y 

administradores e Impuesto a la renta de sociedades, que se encuentran en proceso dentro del plazo 

legalmente establecido. 

Tabla Nro. 14 

Cumplimiento tributario de anexo de impuesto a la renta bajo relación de dependencia 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

Tabla Nro. 15 

Cumplimiento tributario de anexo de accionistas, Partícipes, socios, miembros de directorio y administradores 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

Tabla Nro. 16 

Cumplimiento tributario de anexo de impuesto a la renta de sociedades 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

MESES
FECHA  DE 

PRESENTACION

FECHA DE 

CUMPLIMIENTO

ENERO 5/2/2021 9/2/2021

FEBRERO 5/3/2021 9/3/2021

MARZO 8/4/2021 9/4/2021

ABRIL 6/5/2021 7/5/2021

MAYO 7/6/2021 9/6/2021

JUNIO 7/7/2021 9/7/2021

JULIO 5/8/2021 6/8/2021

AGOSTO 7/9/2021 9/9/2021

SEPTIEMBRE 5/10/2021 7/10/2021

OCTUBRE 5/11/2021 9/11/2021

NOVIEMBRE 7/12/2021 9/12/2021

DICIEMBRE 7/1/2022 7/1/2022

ANEXO TRANSACIONAL SIMPLIFICADO

PERIODO
FECHA DE 

PRESENTACIÓN

FECHA DE 

CUMPLIMIENTO

2021 18/1/2022 24/1/2022

ANEXO DE IMPUESTO A LA RENTA BAJO 

RELACIÓN DE DEPENDENCIA

PERIODO
FECHA DE 

PRESENTACIÓN

FECHA DE 

CUMPLIMIENTO

2021 PENDIENTE 22/4/2022

IMPUESTO A LA RENTA DE SOCIEDADES

PERIODO FECHA DE PRESENTACIÓN
FECHA DE 

CUMPLIMIENTO

2021 PENDIENTE 22/2/2022

ANEXO DE ACCIONISTAS, PARTICIPES, SOCIOS, MIEMBROS DE 

DIRECTORIO Y ADMINISTRADORES
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17.2. Obligaciones laborales 
La Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil ha cumplido íntegra y oportunamente con sus obligaciones 

laborales, tanto en el pago de la remuneración debida a sus colaboradores como en el pago de obligaciones 

patronales con el IESS. 

A continuación, se detallan las fechas establecidas y las de cumplimiento para el pago de las obligaciones. 

 

Tabla Nro. 17 

Cumplimiento de obligaciones laborales, pago de sueldos por mes 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

Tabla Nro. 18 

Cumplimiento de obligaciones laborales, Aportes Patronales IESS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

 

 

 

 

 

 

 

MESES
SUELDOS 

LOSEP 

SUELDOS 

CODIGO T.

HORAS 

EXTRAS

FONDO DE 

RESERVA 

MENSUAL 

FECHA 

PREVISTA 

DE PAGO 

CUMPLIMIENTO 

ENERO 152.030,50 138.565,55 4.860,14           16.502,60 31/01/2021 29/01/2021

FEBRERO 150.948,90          138.963,92             5.209,53           16.609,15         28/02/2021 26/02/2021

MARZO 150.736,20          136.876,48             4.557,81           16.176,10         31/03/2021 29/03/2021

ABRIL 151.685,79          136.064,36             4.758,91           16.121,97         30/04/2021 29/04/2021

MAYO 152.560,63          136.532,09             4.784,65           16.386,80         31/05/2021 28/05/2021

JUNIO 156.564,70          137.182,38             5.297,89           16.327,45         30/06/2021 29/06/2021

JULIO 165.974,67          127.587,00             5.227,08           15.470,12         31/07/2021 29/07/2021

AGOSTO 160.617,92          128.064,77             14.035,41         15.706,78         31/08/2021 30/08/2021

SEPTIEMBRE 162.924,17          128.023,38             8.719,47           15.190,49         30/09/2021 29/09/2021

OCTUBRE 162.855,97          128.071,25             22.505,10         15.940,38         31/10/2021 29/10/2021

NOVIEMBRE 165.340,16          127.270,65             13.889,14         15.552,24         30/11/2021 29/11/2021

DICIEMBRE 167.572,64          128.335,18             18.119,10         16.179,45         31/12/2021 28/12/2021

TOTAL 1.899.812,25 1.591.537,01   111.964,23 192.163,53 - -

PAGOS DE SUELDOS 

MESES
FONDO DE 

RESERVA IESS

APORTE 

PATRONAL

FECHA 

PREVISTA DE 

PAGO

CUMPLIMIENTO

ENERO 6.156,04 35.166,92 15/02/2021 15/02/2021

FEBRERO 6.526,36               35.102,47            15/03/2021 15/03/2021

MARZO 6.792,03               34.985,08            15/04/2021 15/04/2021

ABRIL 6.804,86               35.109,04            15/05/2020 17/05/2021

MAYO 6.683,80               35.197,93            15/06/2021 15/06/2021

JUNIO 7.093,03               35.678,64            15/07/2021 15/07/2021

JULIO 6.988,62               35.633,99            15/08/2021 16/08/2021

AGOSTO 7.196,20               36.152,42            16/09/2021 15/09/2021

SEPTIEMBRE 7.343,43               35.765,11            15/10/2021 15/10/2021

OCTUBRE 7.499,40               37.316,43            15/11/2021 15/11/2021

NOVIEMBRE 7.338,01               36.615,87            15/12/2021 15/12/2021

DICIEMBRE 7.255,98               37.427,11            15/01/2021 17/01/2022

TOTAL 77.521,72      394.984,09    - -

PAGO DE OBLIGACIONES PATRONALES IESS
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Tabla Nro. 19 

Cumplimiento de obligaciones laborales, Aportes Patronales IESS 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundación Terminal Terrestre de Guayaquil 

 

Sin otro particular, extiendo a usted mis sentimientos de consideración y estima. 

 

 

p. FUNDACIÓN TERMINAL TERRESTRE DE GUAYAQUIL 

 

 

 

 

Ab. Jorge Pinto Aveiga 

GERENTE GENERAL 

MESES
DECIMO 

CUARTO

DECIMO 

TERCERO

FECHA 

PREVISTA DE 

PAGO

CUMPLIMIENTO

MARZO 122.674,22   15/3/2021 8/3/2019

DICIEMBRE 247,142,14 24/12/2021 6/12/2019

PAGOS DE BENEFICIOS SOCIALES
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