de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informaci

Literal a3) Regulaciones y procedimientos internos aplicables a la entidad

Regulacion o procedimiento que expide la resolucion, Fecha de la regulacion o del ) .
e e sl No. del documento s Link para descargar el contenido de Ia regulacion o procedimiento
REGLAMENTO DE BOLETERIAS 001 16 DE FEBRERO DEL 2009 REGLAMENTO DE BOLETERIAS
PR O DE [IQUIDACION, CUADRE Y
) PROCEDIMIENTO DE LIQUIDACION, CUADRE Y LIQUIDACION DE LAS CABINAS DE
LIQUIDACION DE LAS CABINAS DE GOBRO EN P.2A3.01 10 DE FEBRERO DEL 2021 N CUADRE L LQuUD
PROCEDIMIENTO DE RECAUDACION PARA COBRO DE
g PROCEDIMIENTO DE RECAUDACION PARA COBRO DE TASAS DE TORNIQUETE
ohe e T P.2A3.02 16 DE JULIO DEL 2020 PROCEDIMIENTO DE RECAUDACION PARA COBRO DE TASAS DE TORNIQUETE
PROCEDIMIENTO DE VENTA DE TASAS DE P.2A3.03 17 DE AGOSTO DEL 2021 PROCEDIMIENTO DE VENTA DE TASAS DE CONTINGENCIA
CONTINGENCIA
PROCEDIMIENTO DE CUADRATURA DE CAJA P.2A3.04 16 DE JULIO DEL 2020 PROCEDIMIENTO DE CUADRATURA DE CAJA
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE OPERACIONES FTTG-MA-PRO-OPER TRANS-001 20 DE ABRIL DEL 2011 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE OPERACIONES
MANUAL DE VAL ORAC O, O IPCION Y PERFIL DE 001 01 DE ENERO DEL 2012 MANUAL DE VALORACION, DESCRIPCION Y PERFIL DE PUESTOS
RESOLUCION DE APROBACION 04 DE NOVIEMERE DEL
REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD Y SALUD o REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD Y SALUD
INSTRUCTIVO DE GASTOS DE VIAJE Y PAGO DE VIATICOS| 1.3A2.01 16 DE AGOSTO DEL 2021 INSTRUCTIVO DE GASTOS DE VIAJE Y PAGO DE VIATICOS
REGLAMENTO ORGANICO FUNCIONAL AAPROBADO POR SESION ORDINARIA | 14 DE JUNIO DEL 2017 REGLAMENTO ORGANICO FUNCIONAL
AT RN D Mg RECIMEN CODIGO MGG-1027-2017 19 DE DICIEMBRE DEL 2017
REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO
REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO-REGIMEN LOSEP MGG-1027-2017 19 DE DICIEMBRE DEL 2017
PROCEDIMIENTO DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL P.1ALOL 21 DE AGOSTO DE 2020 PROCEDIMIENTO DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL
PROCEDIMIENTO CONTROL DE DOCUMENTOS P.1BL0L 29 DE ENERO DE 2021 PROCEDIMIENTO CONTROL DE DOCUMENTOS
PROCEDIMIENTO DE CONTROL DE LOS REGISTROS P.18102 26 DE AGOSTO DE 2020 PROCEDIMIENTO DE CONTROL DE LOS REGISTROS
PROCEDIMIENTO DE AUDITORIAS INTERNAS P.182.01 26 DE AGOSTO DE 2020 PROCEDIMIENTO DE AUDITORIAS INTERNAS
PROCEDIMIENTO DE MEJORA CONTINUA P.184.01 26 DE AGOSTO DE 2020 PROCEDIMIENTO DE MEJORA CONTINUA
PROCEDIMIENTO DE HABILITACION DE UNIDADES P.2ALOL 24 DE AGOSTO DE 2020 PROCEDIMIENTO DE HABILITACION DE UNIDADES NUEVAS.
PROCEDIMIENTO DE CONTROL DE FRECUENCIAS. P.2AL02 24 DE AGOSTO DE 2020 PROCEDIMIENTO DE CONTROL DE FRECUENCIAS.
PROCEDIMIENTO DE EMBARQUE DE PASAJEROS Y P.2AL03 24 DE AGOSTO DE 2020 PROCEDIMIENTO DE EMBARQUE DE PASAJEROS Y SALIDA DE BUSES.
SALIDA DE BUSES,
PROCEDIMIENTO SALIDAS NO CONFORMES PROCEDIMIENTO SALIDAS NO CONFORMES
¥ SU TRATAMIENTO - OPERACIONES P-2AL04 24 DEAGOSTO DE 2020 Y SU TRATAMIENTO — OPERACIONES
PROCEDIMIENTO DE SEGURIDAD FISICA P.2A2.01 25 DE AGOSTO DE 2020 PROCEDIMIENTO DE SEGURIDAD FISICA
PROCEDIMIENTO PARA LA APERTURA Y CIERRE DE LA PROCEDIMIENTO PARA LA APERTURA Y CIERRE DE LA TERMINAL DE CARGAS Y
TERMINAL DE CARGAS Y ENCOMIENDAS P-2As01 11 DE AGOSTO DE 2021 ENCOMIENDAS
PROC ARA LA NSPECCION DE LOCALES Y
PROCEDIMIENTO PARA LA INSPECCION DE LOCALES Y PERSONAL DE
PERSONAL DE COOPERATIVAS DE LA TERMINAL DE P.2A4.02 24 DE SEPTIEMBRE DE 2019 S A P ECCIOM OF LOCALES Y PERSONAL
PROCEDIMIENTO SALIDAS NO CONFORMES. PROCEDIMIENTO SALIDAS NO CONFORMES
¥ SU TRATAMIENTO — CARGAS Y ENCOMIENDAS P-2A4.08 24 DE SEPTIEMBRE DE 2019 ¥ SU TRATAMIENTO - CARGAS Y ENCOMIENDAS
PROCEDIMIENTO ADMINISTRACION DEL CENTRO P.28101 16 DE OCTUBRE DE 2019 PROCEDIMIENTO ADMINISTRACION DEL CENTRO COMERCIAL
PROCEDIMIENTO SALIDAS NO CONFORMES Y SU
S N OO P.28102 16 DE OCTUBRE DE 2019 |  PROCEDIMIENTO SALIDAS NO CONFORMES Y SU TRATAMIENTO - COMERCIAL
PROCEDIMIENTO COMERCIALIZACION ESPACIOS P.282.01 16 DE OCTUBRE DE 2019 PROCEDIMIENTO COMERCIALIZACION ESPACIOS DISPONIBLES
PROCEDIMIENTO CANJE PUBLICITARIO CENTRO
N ! P.282.02 16 DE OCTUBRE DE 2019 PROCEDIMIENTO CANJE PUBLICITARIO CENTRO COMERCIAL TERMINAL
PROCEIDMIENTO GESTION DE COBRANZA DEL CENTRO P.282.03 16 DE OCTUBRE DE 2019 PROCEIDMIENTO GESTION DE COBRANZA DEL CENTRO COMERCIAL
PROCEDIMIENTO DE SELECCION, EVALUACTON
CCION, ] PROCEDIMIENTO DE SELECCION, EVALUACION, SEGUIMIENTO DEL DESEMP
B s Ao P-e81.01 23 DE OCTUBRE DE 2019 LA RE-EVALUACION DE LOS PROVEEDORES EXTERNOS - INFIMA CUANTI
PROCEDIMIENTO PARA MANTENIMIENTO ECA P.382.01 26 DE AGOSTO DE 2020 PROCEDIMIENTO PARA MANTENIMIENTO ECA
PROCEDIMIENTO DE MANTENIVIENTO HIDROSANITARIO P.383.01 26 DE AGOSTO DE 2020 PROCEDIMIENTO DE TO HIDROSANITARIO Y GENERAL
PROCEDIMIENTO DE LIMPIEZA P.383.02 20 DE JUNIO DE 2020 PROCEDIMIENTO DE LIMPIEZA
PROCEDIMIENTO DE CONTROL DE PLAGAS P.384.01 20 DE JUNIO DE 2020 PROCEDIMIENTO DE CONTROL DE PLAGAS
PROCEDIMIENTO DE ALMACENAMIENTO DE
S N A P.385.01 20 DE JUNIO DE 2020 PROCEDIMIENTO DE ALMACI 0 DE SUMINISTROS Y MATERIALE
PROCEDIMIENTO DE GESTION DE SELECCION DE
e o e o P.3DL02 04 DE MAYO DE 2021 PROCEDIMIENTO DE GESTION DE SELECCION DE PERSONAL POR CONTRATO
PROCEDIMIENTO DE DESARROLLO DEL TALENTO
HOANG AP AN P.302.01 24 DE AGOSTO DE 2020 PROCEDIMIENTO DE DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO (CAPACITACION
PROCEDIMIENTO CONTROL DE GESTION. P.4ALOL 21 DE AGOSTO DE 2020 PROCEDIMIENTO CONTROL DE GESTION
PR DI IO e B C/\PORES YU P.aA201 17 DE AGOSTO DE 2020 PROCEDIMIENTO MANEJO DE INDICADORES Y SU TRATAMIENTO
PROCEDIMIENTO DE REVISION DE ESTUDIO DE
PROCEDIMIENTO DE REVISION DE ESTUDIO DE MERCADO, TERMINOS DE
MERCADO, TERMINOS DE REFERENCIA Y P4aL02 31 DE MARZO DE 2021 REFERENCIA Y ESPECIFICACIONES TECNICAS
PROCEDIMIENTO PARA PROCESOS DE CONTRATACION PROCEDIMIENTO PARA_PROCESOS DE CONTRATACION PUBLICA Y COMPRAS POR
PUBLICA Y COMPRAS POR CATALOGO. P.4B2.01 21 DEABRIL DE 2021 CATALOGO.
PROCEDIMIENTO DE VALIDACION DE CUMPLIMIENTO DE PROCEDIMIENTO DE VALIDACION DE CUMPLIMIENTO DE RESOLUSIONES DEL
RESOLUSIONES DEL SERCOP pag2.02 31 DE MARZO DE 2021 SERCOP
PROCEDIMIENTO DE COMUNICACION Y MARKETING P.4DLOL 20 DE AGOSTO DE 2020 PROCEDIMIENTO DE COMUNICACION Y MARKETING
PROCEDIMIENTO DE PRESUPUESTO P.3ALOL 17 DE AGOSTO DE 2020 PROCEDIMIENTO DE PRESUPUESTO
PROCEDIMIENTO DE TESORERIA PARA PAGOS P.3A3.01 17 DE AGOSTO DE 2020 PROCEDIMIENTO DE TESORERIA PARA PAGOS
PROCEDIMIENTOPARA REGISTRG Y CONTROL DE
PROCEDIMIENTOPARA REGISTRO Y CONTROL DE GARANTIAS, DOCUMENTOS Y
GARANTIAS, DOCUVENTOS Y DISPOSITIVOS P.3A5.01 17 DE AGOSTO DE 2020 T O ROk D aAn
PROCEDIMIENTO DE FACTURACION POR EXPLOTACION PROCEDIMIENTO DE FACTURACION POR EXPLOTACION COMERCIAL DE LOCALES
COMERCIAL DE LOCALES Y ESPACIOS P-3A6.01 17 DE AGOSTO DE 2020 YESPACIOS
PROCEDIMIENTO DE MODIFICACION DE REGISTROS P.3cLOL 12 DE NOVIEMEBRE DE 2019 PROCEDIMIENTO DE MODIFICACION DE REGISTROS INFORMATICOS
OF PROCEDIVIENTO DE
ACTUALIZACION Y CARGA DE P3CLO2 26 DE AGOSTO DE 2020 ACTUALIZACION Y CARGA DE
AL~ R i e sichnua, &
PROCEDIMIENTO DE HABILITACION E INHABILITACION DE
PROCEDIMIENTO DE HABILITACION E INHABILITACION DE FUNCIONARIOS.
FUNCIONARIOS, SERVICIOS T1, PROVEEDORES Y/0 P.3C103 15 DE MARZO DE 2021 o O Y
PROCEDIMIENTO DE SOPORTE TECNICO P.3C104 01 DE MARZO DE 2021 PROCEDIMIENTO DE SOPORTE TECNICO
PROCEDIMIENTO DE NUEVOS SISTEMAS P.3c201 26 DE AGOSTO DE 2020 PROCEDIMIENTO DE NUEVOS SISTEMAS
PROCEDIMIENTO DE ADMINISTRACION DE BASE DE P.3C3.01 26 DE AGOSTO DE 2020 PROCEDIMIENTO DE ADMINISTRACION DE BASE DE DATOS
INSTRUCTIVO PARA ELABORAR DOCUMENTOS ImisLol 08 DE ABRIL DE 2020 INSTRUCTIVO PARA ELABORAR DOCUMENTOS
INSTRUCTIVO DE REVISION DEt o TEMA DE GESTION IT183.01 26 DE AGOSTO DE 2020 INSTRUCTIVO DE REVISION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD
INSTRUCTIVO DE INFIMA CUANTIA 138101 10 DE DICIEMBRE DE 2021 INSTRUCTIVO DE INFIMA CUANTIA
INSTRUCTIVO PARA LA RECEPCION, CONTROL Y INSTRUCTIVO PARA LA RECEPCION, CONTROL Y ASEGURAMIENTO DE BIENES
ASEGURAMIENTO DE BIENES ADQUIRIDOS EN LA FTTG 13d01 19 DE MAYO DE 2021 ADQUIRIDOS EN LAFTTG
INSTRUCTIVO PARA LA ADMINISTRACION DEL FONDO DE 1.32.02 06 DE OCTUBRE DE 2021 INSTRUCTIVO PARA LA ADMINISTRACION DEL FONDO DE CAJA CHICA
INSTRUCTIVO DE PROVISION DE CUENTAS INSTRUCTIVO DE PROVISION DE CUENTAS INCOBRABLES O DE DIFICIL
INCOBRABLES O DE DIFICIL RECUPERACION 132,03 03 DE DICIEMBRE DE 2021 RECUPERACION
PROCEDIMIENTO DE ANTICIPOS P.304.04 03 DE FEBRERO DE 2022 PROCEDIMIENTO DE ANTICIPOS
PROCEDIMIENTO DE VALIDACION DE CUMPLIMIENTO DE PROCEDIMIENTO DE VALIDACION DE CUMPLIMIENTO DE RESOLUCIONES DEL.
O O e e P.4B2.02 11 DE FEBRERO DE 2022
Detall alareservadei 6
EN LA INSTITUCION NO EXISTE INFORMACION RESERVADA
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION 2212022
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL 23) DIRECCION DE ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL a3); C.P.A. Ingrid Adrian
CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: ingrid.adrian@tig.ec
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION; 043810660 Ext. 350
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