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A4. de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad

Indicador Meta cuantificable

PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO

Planificacién Institucional 2018

1 GERENCIA GENERAL Representacion legal, judicial y extrajudicial de la 100%
Fundacion. °
SUBGERENCIA GENERAL Conseguir eficiencia 'y eflcaC|a en los procesos 100%
operativos.
PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO
2 DIRECCION DE TERMINALES TERRESTRES Conseguir eficiencia y eficacia en los procesos Todo lo Planificado Trimestra\mente/Todo lo realizado 100%
operativos. en el Trimestre
Planificar, organizar, dirigir y controlar los . . .
Todo lo Planificado Ti I Todo || lizad
3 DIRECCION DE CENTRO COMERCIAL programas estratégicos comerciales del Centro odofo Faniicado e:rzle;:_r:‘::":e/ odolorealizado 100%
Comercial Terminal. ' i
PROCESOS DESCONCENTRADOS
4 NO CONTAMOS CON PROCESOS DESCONCENTRADOS
NIVEL DE APOYO / ASESORIA
Planificar, organizar, gestionar, coordinar, controlar
y evaluar las actividades financieras de la
< institucién en materia de presupuesto, contabilidad, | Todo lo Planificado Trimestralmente/Todo lo realizado o
5 DIRECCION FINANCIERA y tesoreria, en concordancia con las normas y en el Trimestre 100%
procedimientos legalmente establecidos, asi como
las regulaciones y directrices de la institucion.
Mantener operativos los servicios del edificio del
Terminal Terrestre y Terminal Pascuales, con . . -
4 . . P . Todo lo Planificado Ti tralmente/Todo | lizad
6 DIRECCION DE SERVICIOS INSTITUCIONALES| instalciones técnicas y equipos operando de forma oco o Maniticado ”mle; ,ra mf" e/Todo lo realizado 100%
adecuada y prestando servicios de calidad a en el rimestre
nuestros clientes internos y externos.
Planificar, organizar, dirigir, coordinar, ejecutar y
asesorar en los aspectos relacionados con la
4 gestion automatica de la informacion, los sistemas | Todo lo Planificado Trimestralmente/Todo lo realizado o
7 DIRECCION DE SISTEMAS gerenciales, administrativo-financiero, operativos en el Trimestre 100%
organizacionales y de los sistemas de
comunicacion de datos de la institucion.
DIRECCIGN ADMINISTRATIVA DE TALENTO | Desarolar el potencial de los trabajadores de la. | 1,44 g pianificado Trimestralmente/Todo o realizado
8 Fundacion Terminal Terrestre de Guayaquil y la | Trimest 100%
HUMANO Terminal Terrestre Municipal de Pascuales. en el frimestre
Fomentar el desarrollo nacional y mejorar la calidad
de vida de la poblacién mediante la dotacion de
infraestructura adecuada y 6ptimas condiciones, a L . .
4 7 . ) ) T lo Planifi T | T | |
9 DIRECCION DE CONTROL DE GESTION través de la autogestion, con el fin de brindar un odo lo Planificado ”mle;t_ra m:"te/ odo lorealizado 100%
efeciente servicio de estacion multimodal para el en el frimestre
transporte terrestre intercantonal, interprovincial e
internacional.
Proporcionar asesoramiento juridico ysupervisar la . . .
4 I N Todo lo Planificado Ti tralmente/Todo | lizad
10 DIRECCION JURIDICA correcta aplicacion de todos los instrumentos oco o Flanificado ”mle; ,'a mf" e/Todo lo realizado 100%
legales vigentes. en el Trimestre
Asesorar a la Gerencia General y a sus delegados,
en lo referente a emprender nuevos programas o
. innovar los existentes bajo un esquema de
11 DIRECCION DE CONSTRUCCIONES Y OBRA | mejoramiento continuo alineado a las necesidades | Todo lo Planificado Trimestralmente/Todo lo realizado 100%
CIVIL y expectativas del servicio brindado por la en el Trimestre °
Fundacion en la Terminal Terrestre, a sus usuarios,
visitantes, clientes y proveedores, a fin de
contribuir al logro de sus objetivos estratégicos.
Interiorizar en el pablico en general una imagen
DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL Y _Positiva de la institucion mediante la Todo lo Planificado Trimestralmente/Todo lo realizado
12 implementacion de planes y proyectos de | Trimest 100%
MARKETING comunicacion social y marketing de acuerdo a la en el frimestre
politica institucional.
Gestionar la implementacion y ejecucion de
DIRECCION DE PROCESOS Y MEDIO procesos operatlvqs v de gestlon amblenFaI SO Todo lo Planificado Trimestralmente/Todo lo realizado
13 mejoramiento continuo, alineado a los objetivos | Trimest 100%
AMBIENTE institucionales de la Fundacion Terminal Terrestre en el frimestre
de Guayaquil.
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