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Seccién: AUDITORIA

Asunto: Informe Aprobado DR1 -0038-2010
Fundacién Terminal Terrestre de Guayaquil.

ERT 9019
Sefior
Gerente General de la Fundacion Terminal Terrestre de Guayaquil.
Ciudad.-

Para su informacién y fines consiguientes, adjunto al presente le remito un ejemplar
del Informe DR1-0038-2010 Examen Especial al proceso de contratacion de pélizas de
seguros con la compafiia Seguros Sucre S.A. por el periodo comprendido entre el 1 de
enero 2006 y el 12 de diciembre de 2009, por parte de la Fundacién Terminal Terrestre

de Guayaquil.

La informacién y los resultados obtenidos se servira encontrarlos en el informe antes
mencionado, el mismo que contiene los comentarios, conclusiones y
recomendaciones.

Con el objeto de mejorar la administracion financiera de la entidad y establecer un
adecuado Control Interno, es conveniente que disponga usted la inmediata aplicacion
de las recomendaciones que constan en este documento.

Agradeceré acusar recibo.

Atentamente,
Dios, Patria y Libertad
Por el Contralor General del Estado

Ing. nW

osa-1erreros Caicedo

DIL ctora de la Regional 1 RE:, -
Fora: 34" i
Adjunto: 1 informe “ﬂ‘j"g o Z4-1-2ou
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Oficina Regional Guayaquil: Av. Francisco de Orellana y Plaza Dafin. Teléfono: (593-4) 2296254
Oficina Matriz Quito: Av. Juan Montalvo E4-37 y Av. 6 de Diciembre. Teléfono: (593-2) 3987100
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FUNDACION TERMINAL TERRESTRE DE GUAYAQUIL

INFORME
Examen Especial al proceso de contratacion de pélizas de seguros con la compaftia Seguros Sucre S.A.

por el periodo comprendido entre el 1 de enero 2006 y el 12 de diciembre de 2009, por parte de la

Fundacion Terminal Terrestre de Guayaquil.




FUNDACION TERMINAL TERRESTRE DE GUAYAQUIL

EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE CONTRATACION DE POLIZAS DE
SEGUROS CON LA COMPARNIA SEGUROS SUCRE S.A., POR PARTE DE LA
FUNDACION TERMINAL TERRESTRE DE GUAYAQUIL.

Periodo comprendido entre el 1 de enero de 2006 y cl 12 de diciembre de
2009
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(E) Encargada

FTTG Fundacién Termina| Terrestre de Guayaquif
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Sociedad Andnima



FUNDACION TERMINAL TERRESTRE DE GUAYAQUIL

iNDICE

CONTENIDO

Carta de envio
CAPITULO I
Informacioén introductoria

Motivo del examen

Objetivo del examen

Alcance del examen

Base legal

Estructura Organica

Objetivos de la entidad

Monto de recursos examinados
Funcionarios relacionados

CAPITULO II;
Resultados del examen

Pdlizas de seguros contratadas
Procesos contractual y de ejecucion

ANEXOS:

Anexo 1 Servidores relacionados
Anexo 2 Cronograma de aplicacién de recomendaciones

PAGINA

N

AP ON

~ o



3 0.DIC. 2010

Ref. Informe aprobado el

Fecha............coovvviiiinnnne.
Cargo......oceveerverireeiienenene.
Firma.....coocooiviiiiviiinnnnn,
Guayaquil,
Sefior

Gerente General
Fundacion Terminal Terrestre de Guayaquil

Ciudad.

De mi consideracion:

Hemos efectuado el examen especial al proceso de contratacion de pélizas de seguros
con la compafdia Seguros Sucre S. A., por parte de la Fundacién Terminal Terrestre de
Guayaquil, por el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2006 y el 12 de

diciembre de 2009.

Nuestro examen se efectué de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas normas requieren
que el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable de que la
informacion y la documentacion examinada, no contienen exposiciones erroneas de
caracter significativo, igualmente que las operaciones a las cuales corresponden, se
hayan efectuado de conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias
vigentes, politicas y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza especial de nuestro examen, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el

presente informe.

De conformidad con lo que dispone el articulo 92 de la Ley Orgénica de la Contraloria
General del Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y

con el caracter de obligatorio.

Atentamente,
Dios, Patria y Libertad,

dng=CenT. Rosa Terreros Caicedo
Directgra de la Regional 1
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CAPITULO |

INFORMACION INTRODUCTORIA

Motivo del examen

El examen especial al proceso de contratacién de polizas de seguros con la compaiiia
Seguros Sucre S. A., por parte de la Fundacién Terminal Terrestre de Guayaquil
(FTTG), se realiz6 con cargo a imprevistos del Plan Operativo de Control de afio 2010,
de la Direccién Regional 1 Guayas, y en cumplimiento a la disposicién del sefior
Subcontralor General del Estado ( E ), contenida en el memorando No. 490-DPEI de
27 de abril de 2010 y de conformidad a la orden de trabajo 0003-DR1-2010 de 4 de

mayo de 2010 emitida por la Directora de la Regional 1.

Objetivos del examen

Verificar la propiedad, veracidad y legalidad de las operaciones. correspondientes al

periodo a examinarse.

Determinar si se han cumplido con los procesos precontractuales, contractuales y

ejecucion vigentes en el periodo a examinarse.

Alcance del examen

Comprendié el andlisis al proceso de contratacion de pdlizas de seguros con la
compariia Seguros Sucre S. A., por parte de la Fundacion Terminal Terrestre de

Guayaquil, por el periodo comprendido entre el 2006-01-01 y el 2009-12-12.

Base legal

La FTTG es una persona juridica de derecho privado, sin fines de lucro, de accidn
social y civica. Constituida por la accién conjunta de la Comisién de Transito del

Guayas (CTG), la M.I. Municipalidad de Guayaquil y la Junta Civica de esta ciudad.

Legalmente aprobada mediante Acuerdo Ministerial 5519, expedido el 1 de febrero del
2002, por el subsecretario' de Bienestar Social y cuyo objeto consiste principalmente
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en la transformacién y mejoramiento de la Terminal Terrestre de esta ciudad. El 16 de
julio del mismo afio, la Fundacién asumié la administracién integra de las instalaciones

de la Terminal.

Mediante acuerdo Ministerial numeral 7450, expedido el 3 de mayo de 2005 el
Subsecretario Provincial de Bienestar Social del Guayas aprobé la reforma del
Estatuto de la Fundacién “Terminal Terrestre de Guayaquil” sin modificaciones.
Sustituyendo Presidente del Directorio por Director Ejecutivo en los articulos Décimo

Cuarto, Décimo Sexto y Décimo Noveno.

Estructura organica

La organizacién administrativa de la entidad esta regida por un Manual Orgdnico
Funcional actualizado a Noviembre del 2006, el mismo que determina la estructura
administrativa de las distintas dependencias que constituyen el organismo, bajo la

responsabilidad de sus funcionarios y empleados, en los siguientes niveles:

Nivel Ejecutivo

* Asamblea General
e Directorio

e Comision Ejecutiva

e Gerencia General

Nivel Asesor
e Auditor Interno
e Auditoria Externa

o Relaciones Publicas
Nivel Operativ-_b

» Gerente Financiero

« Gerente Comercial OUTLET

e Gerente de Servicios Generales
e Gerente Legal

o Gerente de Construcciones
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o Gerente de Seguridad
« Gerente de Sistemas

o Gerente de Operaciones

Objetivos de la entidad |

El Estatuto de la FTTG vy el contrato de Comodato celebrado con la Comisién de

Transito del Guayas (CTG) sefialan los principales objetivos de la Fundacion:

Transformar, ampliar, modernizar, mantener, mejorar y rehabilitar totalmente las

instalaciones de la Terminal Terrestre de Pasajeros “Jaime Roldés Aguilera”.

Administrar la Terminal Terrestre de Pasajeros “Jaime Roldés Aguilera”

Monto de recursos examinados

En el perfodo examinado la entidad ha suscrito contratos con Seguros Sucre S. A., por
el monto total de las primas pagadas de 21 205,61 USD desglosado de la siguiente

manera:
PERIODO | Valor de la prima USD
2006-2007 1711,02
2007-2008 5 573,72
2008-2009 7 016,26
2009-2010 6 904,61
TOTAL 21 205,61

Funcionarios relacionados

Consta en anexo 1
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CAPITULOII

RESULTADOS DEL EXAMEN

Pélizas de seguros contratadas

La FTTG, suscribié catorce pdlizas de seguros con la comparia de Seguros Sucre
S.A. durante el periodo comprendido del 1 de enero de 2006 al 12 de diciembre de

2009, conforme al siguiente detalle:

No. Fecha de Periodos de vigencia Objeto | Valordela | Valor de
Poliza suscripcion Desde - Hasta Pdliza USD | la prima
UsSD

0016898 | 2006/04/18 | 2006/04/17-2007/04/17 Vehiculos 33500,00 | 1393,53

0016898 | 2007/05/02 | 2007/17/04-2008/04/17 Vehiculos 30 000,00 | 125272

0016898 | 2007/06/13 | 2007/06/07-2008/04/17 Vehiculos 799,00 116,98

0018753 | 2008/05/05 | 2008/04/17-2009/04/17 Vehiculos 27 700,00 | 1250,00

0018753 | 2009/04/28 | 2009/04/17-2010/04/17 Vehiculos 25000,00| 1019,72

L
0003859 | 2006/02/14 | 2006/02/03-2007/02/03 Robo 4 000,00 60,52
negocios
0003859 | 2007/02/07 | 2007/02/03-2008/02/03 Robo 4 000,00 60,48
negocios

0020809 | 2006/04/05 | 2006/02/03-2007/02/03 Incendio 41 000,00 134,80

0020809 | 2007/02/07 | 2007/02/03-2008/02/03 Incendio 41 000,00 134,78

0001142 | 2006/02/14 | 2006/02/03-2007/02/03 Equipo 13 000,00 122,17 |

electrénico
0001142 | 2007/02/07 | 2007/02/03-2008/02/03 Equipo 13 000,00 122,14
electrénico

0015090 | 2007/05/02 | 2007/04/30-2008/04/29 Fideicomiso | 111 000,00 | 3 886,62

0015090 | 2008/05/08 2008/04/29-2009/04/29 | Fideicomiso | 165 000,00 | 5 766,26

0015090 | 2009/04/29 2009/04/29-2010/04/29 | Fideicomiso | 168 395,08 I 5 884,89
Total valor prima cancelada USD ( 21 205,61

L

Analisis de los Procesos Precontractuales

Para el analisis de los procesos precontractuales para la contratacion de seguros se

considero las pdlizas mas representativas y que corresponden a la de Fideicomisos y

Vehiculos.
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Péliza de Vehiculos

En nuestro periodo de examen se verifico que las pélizas 0016898 y 0018753, son
renovaciones de pélizas contratadas en procesos de adjudicacion realizadas en enero
del 2005, las mismas que se sujetaron al Manual Interno de Contrataciones de la
FTTG, con sujecion a lo que dispone la Codificacion de la Ley de Contratacién Publica

y su Reglamento.

A partir de la vigencia de Ia nueva Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica, se verificé que la FTTG, se sujetd a lo dispuesto en los articulos 1 numeral 7 y
2 de esta Ley, para la renovacién de la poliza 0018753 suscrita el 2009-04-28,
considerando que se cruzaron invitaciones a tres aseguradores, que permitié preparar
un analisis comparativo de propuestas, escogiéndose como la méas conveniente a los
intereses de la FTTG la de Seguros Sucre S.A., conforme se detalla a continuacién:

' Objeto Seguros Sucre USD 1 Seguros Bolivar usD ‘ Seguros ACE USD
Péliza de seguros 1022,56 1022,56 1 080,80

para vehiculos

Del cuadro que antecede, se observa que las compaiifas de Seguros Sucre y Bolivar,
cotizaron el mismo valor; adjudicandose a Seguros Sucre, debido a que la propuesta
presentada por ellos incluia adicionales que beneficiaban a la FTTG, conforme se

detalla en el Reporte de Analisis de Cotizaciones.
Pdliza por Fideicomisos

Del andlisis al proceso precontractual de la poliza 0015090 con vigencias del
2007-04-30 al 2008-04-29; y 2008-04-29 al 2009-04-29, se verificd que el Directorio de
la FTTG el 24 de abril de 2007 faculté al Gerente General para que realice la
contratacion directa de la péliza de Seguros Fideicomiso Titularizacién de Flujo -
Tasas Terminal Terrestre de Guayaquil, con la comparia de Seguros Sucre S.A, las
mismas que se sujetaron al Manual Interno de Contrataciones de la Fundacion
Terminal Terrestre de Guayaquil, con sujecion a lo que dispone la Codificacion de la

Ley de Contratacion Publica y su Reglamento.
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Para la renovacién de la péliza 0015090, suscrita el 2009-04-29, hallandose en
vigencia la nueva Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, se

verificé que la FTTG, se sujetd a la misma disposicién otorgada por el Directorio de la
entidad el 24 de abril de 2007.

Conclusion

En los procesos precontractuales analizados se verificé que estos se ampararon en lo
establecido en el Manual Interno de Contrataciones de la FTTG, con sujecién a lo que
dispone la Codificacién de la Ley de Contratacién Publica y su Reglamento.

Recomendacién 1 ;

Al Gerente General

Dispondra al Director Financiero continte con los controles establecidos para el

manejo de las pélizas de seguros.

Procesos contractual y de ejecucién

Proceso contractual

Los términos de las pélizas han sido aprobados por la Superintendencia de Bancos.

Los contratos y las pdlizas se encuentran debidamente suscritas por sus

representantes legales y en ejecucion aquellas que estan en vigencia.

Proceso de ejecucion

De la revisién a los comprobantes contables (comprobantes de pago), se verificé que
la entidad ha desembolsado oportunamente las cuotas de las pdlizas de seguros
adquiridas, lo que le ha permitido que la cobertura no se pierda por incumplimiento de

pagos, conforme al siguiente detalle:
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Péliza Periodo de vigencia Cuota Comprobante Contable | Valor Prima
No. {Comprobantes de pago) usb
Vehiculos
16898 2006/04/17-2007/04/17 Inicial CE-05-2006-4739 525,63
116 CE-06-2006-4854 137,00
2/6 CE-06-2006-4900 137,00
3/6 CE-08-2006-5033 137,00
C. 4,5/6 CE-09-2006-5199 274,00
6/6 CE-10-20065362 137,00
16898 2007/17/04-2008/04/17 Inicial CE-05-2007-6060 513,67
1/6 CE-06-2007-6234 123,00
2/6 CE-07-2007-6268 123,00
3/6 CE-08-2007-6373 123,00
4/6 CE-09-2007-6521 123,00
5/6 CE-10-2007-6642 123,00
6/6 CE-11-2007-6684 123,00
16898 2007/06/07-2008/04/17 11 CE-07-2007-6270 116,88
18753 2008/04/17-2009/04/17 tnicial CE-05-2008-7228 207,33
1,2,3,4/5 CE-092008-0518 833,44
5/5 CE-102008-0642 208,36
18753 2009/04/17-2010/04/17 Inicial CE-05-2009-8014 341,72
1/2 CE-06-2009-815 338,56
2/2 CE-07-2009-8230 338,56
Equipos Electrénicos
1142 2006/02/93-2007/02/03 inicial CE-05-2006-4739 122,17
1/2 CE-06-2006-4854
; 2/2 CE-08-2006-5033
1142 2007/02/03-2008/02/03 CE-03-2007-5811 122,17
Robo de Negocios
3859 2006/02/03-2007/02/03 Inicial CE-05-2006-4739 60,52
1/2 CE-06-2006-4854
2/2 CE-08-2006-5033
3859 2007/02/03-2008/02/03 CE-03-2007-5811 60,52
Incendio
20809 2006/02/03-2007/02/03 Inicial CE-05-2006-4739 134,80
172 CE-06-2006-4854
2/2 CE-08-2006-5033
20809 2007/02/03-2008/02/03 ¥ CE-03-2007-5811 134,80
Fideicomiso Titularizacién de Flujo ~ Tasas Terminal Terrestre de Guayaquil
15090 2007/04/30-2008/04/29 1 CE-05-2007-0343 3883,29
15090 2008/04/29-2009/04/29 1 CE-05-2008-7211 5761,31
15090 2009/04/29-2010/04/29 11 CE-05-2009-812 5879,84
Total 21 143,57
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Siniestros

Durante el periodo analizado, no se observd que existan reclamos por siniestros, sin
embargo, mediante oficios 003-DR1UA-JLM y 005-DR1UA-JLM de 11 y 14 de mayo
de 2010, se solicit6 a la entidad examinada y a la compafiia de seguros nos certifiquen

lo indicado.

La companfia de Seguros Sucre S.A. con oficio GG-268-2010 recibido el 17 de mayo

de 2010 suscrito por el Gerente General, indica lo siguiente:

“...sobre los siniestros declaramos que no hemos tenido reclamos pagados...”

El Gerente General de la FTTG con oficio FTTG-GG-090-2010 recibido el 18 de mayo

de 2010 certifica lo siguiente:

“...la Fundacion Terminal Terrestre de Guayaquil no ha presentado reclamo alguno por
siniestro a la compafiia Seguros Sucre S.A., en el periodo comprendido entre el 1 de
enero de 2006 y el 12 de diciembre de 2009..."

Conclusion

La FTTG, pag6 oportunamente las cuotas de las pélizas de seguros adquiridos, lo que
le ha permitido que la cobertura no se pierda; asi como, no se han presentado

reclamos a la compariia de Seguros Sucre S.A. por siniestros.

Recomendacion 2

Al Gerente General

e,

Dispondra al Director Financiero continuar con los controles establecidos para el

cumplimiento y pago oportuno de las poélizas.
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Recomendacién 3

Al Gerente General

Dispondra al Director de Servicios Generales que de ocurrir siniestros los reporte
oportunamente para que se presente el reclamo correspondiente.
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